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INTRODUCCIÓN
Para conocer los discursos museológicos del proceso revolucionario en La Habana se selec-

cionaron cuatro espacios claves: dos que representan a la Revolución desde una perspectiva 
procesual, estructural, y sus organizaciones sociales más importantes; y otros dos que la expo-
nen desde un enfoque particular y subjetivo. En el primer caso, se estudiaron el Museo de la 
Revolución –que refleja todo el proceso revolucionario en una dimensión amplia, desde sus 
antecedentes hasta la actualidad, destacando sus dirigentes, personalidades y acontecimientos 
más importantes– y el Museo 28 de Septiembre de los Comité de Defensa de la Revolución 
(CDR) –dedicado a la principal organización de masas de la Revolución Cubana, desde su 
surgimiento el 28 de septiembre de 1960 hasta el presente, exponiendo sus actividades y con-
gresos más representativos–.

Por otro lado, y buscando una perspectiva más particular y subjetiva de este acontecimien-
to, se analizaron dos espacios que exponen a personajes claves de la revolución. Estos fueron 
el Museo Casa Natal de José Martí –que presenta la labor intelectual y política del principal 
ideólogo de la independencia cubana de España–, y Centro Cultural Casa del Che– que destaca 
la personalidad de Ernesto Guevara, su labor y características personales–. Se seleccionaron 
estos cuatro museos con la finalidad de tener una visión holística de los discursos sobre el 
socialismo cubano, combinando la perspectiva estructural y dimensional de la Revolución, 
con personalidades individuales protagonistas de dicho fenómeno. Para el Gobierno Cubano, 
José Martí, Ernesto Guevara y Fidel Castro son las figuras revolucionarias más importantes, 
debido a que encabezaron el doble proceso emancipador que tuvo la Isla –primero con Espa-
ña en 1895, y luego con Estados Unidos en 1959–. Siguiendo esto, estudiar los cuatro espacios 
mencionados fue una buena oportunidad para conocer las reivindicaciones que en el presente 
realiza el Estado Cubano sobre su pasado revolucionario.

ESTUDIO MUSEOLÓGICO
En marzo del año 2016 se realizó un análisis de los discursos curatoriales de los espacios 

museales mencionados con anterioridad. La curaduría es un proceso que involucra diversos 
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aspectos museales, y comprende un diálogo entre el patrimonio, los procesos representados, 
el museo y las sociedades. Cada representación es una narrativa específica que se enmarca en 
un proceso de vinculación entre el objeto y la idea que se quiere escenificar. En el caso de los 
museos que comprenden acontecimientos históricos, es el pasado el que genera el vínculo con 
la idea representada (Pearce, 1994: 27). Siguiendo estos lineamientos, se diseñó un estudio que 
utilizó una metodología que combinó en dos etapas el análisis crítico del discurso expositivo 
y la hermenéutica. En la primera etapa se hizo hincapié en el análisis del discurso y la her-
menéutica, y se identificó la estructura expositiva (temas/tópicos principales y segundarios, 
cantidad de unidades temáticas de la exposición, y patrón de información). La segunda etapa 
se basó en el análisis del discurso y la hermenéutica, se identificó el repertorio argumentativo. 
Aquí se analizó la postura del museo con respecto a la Revolución de 1959, su posición política 
frente a determinados acontecimientos y personajes claves, y la cultura material. Además se 
registraron polaridades explícitas/implícitas dentro del discurso y los vínculos pasado/presente. 
Esta metodología produjo buenos resultados, que permitieron tener una mejor comprensión 
sobre la construcción de una identidad socialista en un presente de apertura internacional.

LA HABANA: ENTRE UN PASADO ÉPICO Y UN PRESENTE DE CAMBIOS.
La Revolución Cubana desde un inicio tuvo el objetivo de generar una nueva realidad 

patrimonial que incluyese los valores socialistas que se estaban construyendo con el nuevo 
país. Los museos generados durante el nuevo gobierno fueron reestructurados por medio de 
la Ley 23/1979, que replanteó la relación museo–sociedad cubana, basada en una formación 
política–ideológica y patriótico–militar que los museos imprimieron en las nuevas generaciones. 
Esto con el objetivo de generar conciencia civil para mantener vivo el espíritu socialista. En el 
presente esta estructura continua bajo el Sistema Nacional de Museos de la República de Cuba, 
legislado por la Ley 106/2009, y constituye el mecanismo de integración, conservación y pro-
moción de la cultura y el patrimonio insular (García, 2014: 70). En este sistema se insertan los 
cuatro espacios analizados, que mantienen algunas diferencias, pero se encuentran articulados 
por una línea temática nuclear que es el proceso revolucionario en su dimensión amplia, desde 
un tenaz y explícito enfoque oficialista.

El primer museo analizado fue el Museo de la Revolución. Éste representa las diversas eta-
pas revolucionarias, con la finalidad de resaltarlo como fenómeno extraordinario en el mundo 
y en la historia de Cuba. Los personajes claves forman parte de un proceso que no comenzó 
en 1959, sino –como indica Fidel– en 1868 con Carlos Manuel de Céspedes, y continúa hasta 
el presente con el pueblo contemporáneo. Las personalidades allí representadas son Antonio 
Maceo Grajales, Máximo Gómez, José Martí, Julio Antonio Mella, Lázaro Peña González, 
Ernesto Guevara, Camilo Cienfuegos, Celia Sánchez y Vilma Espín, y en el presente son 
resignificados como un ejemplo de lucha y ciudadanía socialista.

Desde otra perspectiva, el Museo 28 de Septiembre de Los Comité de Defensa de la Revo-
lución, está dedicado a representar la principal organización de masas del gobierno socialista. 
Allí se exponen sus antecedentes y surgimiento el 28 de septiembre de 1960 hasta el presente, 
dando a conocer sus actividades más importantes, los congresos y reuniones memorables y 
las relaciones que esta organización mantiene a nivel nacional e internacional. En el estudio 
se pudo comprobar que este museo está destinado principalmente al pueblo cubano, más que 
a los visitantes extranjeros, aunque son muchos los turistas que lo visitan. Esto último puede 
relacionarse con la poca información explayada en la exposición, que pareciera estar destinada 
a públicos conocedores y con experiencia en los CDR. Lo mencionado se afianza desde otra 
perspectiva a una clara intención demostrada por el museo, y es dejarles claro a los cubanos 
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que la revolución es una actividad de compromiso cotidiano diario; donde todos los habitantes 
de la isla tienen tareas específicas que cumplir según su edad. Los mayores deben participar 
en diversas labores y campañas de beneficio común –congresos, donación de sangre, etc. –, 
y el trabajo voluntario en su contexto social más próximo –limpieza y conservación de casas 
familiares, organización de actividades barriales, fiestas populares, etc.–. Estas eran dos de 
las cualidades que el Che Guevara demostró constantemente a lo largo de su vida –y que se 
encuentran bien representadas en el Centro Cultural Casa del Che, como una muestra por 
parte del Estado de su compromiso revolucionario–. Además, los niños tienen que asistir al 
Plan de la Calle, un programa de actividades recreacionales, lúdicas y pedagógicas destinado 
a la población infantil.

Por otro lado, los cuatro museos, pero más que nada el de la Revolución y el 28 de Sep-
tiembre, evidencian explícitos registro de polaridades, todas focalizadas en los enemigos de la 
revolución. Esto puede observarse en los diversos adjetivos despectivos que se exponen en las 
narrativas museales, en su mayoría destinado a Estados Unidos. Los museos mencionan que 
éstos se generan en calidad de respuesta por sus ataques militares, económicos y culturales. El 
ejemplo más representativo es el llamado Rincón de los Cretinos, ubicado en la planta baja del 
Museo de la Revolución. También es muy renombrado el fenómeno denominado Batalla de 
ideas –expuesto claramente en el Museo 28 de Septiembre–, que incluye el tema de las llama-
das acciones contrarrevolucionarias. Además de la campaña cubana para que Estados Unidos 
libere a los 5 presos y el famoso caso de Elián González. Se hace un fuerte hincapié en que 
la batalla de ideas es en defensa de los ideales socialistas, y que son éstos los que mantendrán 
unido al pueblo cubano en el presente y en el futuro. Lo mencionado se conecta con los otros 
dos museos analizados, donde se exponen que tanto Martí como Guevara perdieron su vida 
en la defensa de estos ideales. Al parecer el fin de exponer estas polaridades de revolucionarios/
contrarrevolucionarios podría evidenciar un intento por parte del Estado en generar un sentido 
aglutinador y de pertenencia social en el presente. Tambien procesos de identidad y alteridad 
de lo que el gobierno ansía que sea y no sea el pueblo cubano.

Asimismo, se incorporaron en los últimos tiempos, actores sociales antes marginados, como 
son las mujeres; valorizando por primera vez sus cualidades como revolucionarias. En los 
museos se hace alusión al papel de la mujer como una luchadora social y como ejemplo de ciu-
dadana socialista, pero desde otra perspectiva y labor. También se incorporaron otras temáticas 
que demuestran la mirada de hermandad con Latinoamérica. Se introdujo en el Museo de la 
Revolución la lucha encabezada por el Che en Bolivia, para afianzar su internacionalismo y su 
solidaridad hacia otros pueblos oprimidos por Estados Unidos. Además se suman las exposi-
ciones temporales llevadas a cabo en el Museo de los CDR, donde se exponen los amigos del 
pueblo cubano, como por ejemplo el ex presidente de Venezuela Hugo Chávez. Esto podría 
tener un explícito objetivo de demostrar por un lado que Cuba no se encuentra sola en la lucha 
socialista, y por el otro de divulgar la idea de que hay un proceso revolucionario que a pesar de 
sus errores y retrocesos aún está vigente en América Latina.

Desde otra perspectiva, los museos Museo Casa Natal de José Martí, y Centro Cultural 
Casa del Che exponen una visión más particular y subjetiva de este proceso. En el primer 
caso, el museo pareciera estar dirigido a públicos cubanos, debido a que no existe información 
sobre la vida de este personaje que pudiese contextualizar a un visitante desconocedor. El 
fin de su exposición es presentar la labor intelectual y política del principal ideólogo de la 
independencia cubana, focalizándose en su pensamiento emancipador. Asimismo, el Cen-
tro Cultural Casa del Che destaca la personalidad de Guevara, su labor en Cuba y Bolivia, 
sus cualidades socialistas, y su lealtad a la causa revolucionaria. Estas dos figuras integran 
el panteón de los héroes revolucionarios, junto con otras figuras emblemáticas. Todos ellos 
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destacados por diferentes valores y labores, como bien lo grafica la sala de personajes claves 
en el Museo de La Revolución, mencionada anteriormente.

Las narrativas museológicas remarcan diversos aspectos de cada personaje. El caso de 
Guevara y Cienfuegos es un ejemplo de ello. Siempre evidenciando la relación de amistad que 
existía entre estos dos y con Fidel, Camilo es representado desde sus cualidades militares, y 
más que nada como un estratega en combate. En clara diferencia, Guevara es expuesto desde 
sus valores humanos, es decir como hombre disciplinado, entregado a la causa, deseoso de 
aprender y perfeccionarse permanentemente, participativo socialmente, realizador de trabajos 
voluntarios, etc. Todos estos aspectos son graficados en el Centro Cultural Casa del Che, y 
representan las máximas características que el Estado quiere difundir en la ciudadanía cubana 
contemporánea.

Por otro lado, resulta necesario mencionar que por más allá que se presenten personajes 
sobresalientes, en todas las narrativas museales el principal relator es Fidel Castro. En reiteradas 
ocasiones se exhiben frases de él, sus discursos más importantes, sus opiniones sobre los temas 
musealizados, y su visión de la historia cubana, entre otros aspectos. Es decir, se lo considera 
como un personaje protagonista de Cuba, lo que le adjudica la autoridad de hablar sobre los 
“héroes” revolucionarios, así como del proceso histórico que él mismo encabezó. Queda para 
el futuro analizar cómo se musealizará a Fidel tras su muerte.

Con lo mencionado anteriormente, podemos decir que los cuatro museos, desde diversas 
perspectivas, buscan consolidar la idea de que la Revolución aún permanece viva en los propios 
cubanos. Esto se enmarca en el pensamiento guevarista que apuntaba a que la construcción y 
vigencia del socialismo tenía dos soportes fundamentales: lo institucional y estructural por un 
lado, y lo civil por el otro (Lizarraga, 2016). Los cuatro museos exponen esta idea de manera 
explícita y articulada. Sus discursos integran dicha problemática desde una doble perspectiva: 
una posición particular y localista –el de dos sujetos protagonistas de las dos independencias, y 
su vínculo con el proceso y estructura revolucionaria–, y desde un eje pasado–presente donde 
ese pasado glorioso se resignifica en las identidades actuales de La Habana. No hay que olvi-
dar que estos discursos son siempre desde la mirada estatal, y contienen una única visión del 
pasado, poca reflexión crítica y nula interpretación actualizada de este largo suceso que marcó 
la historia de la isla.

Para finalizar, es importante remarcar que los espacios analizados, contienen discursos carac-
terizados por la informalidad discursiva, debido a que integran en su mayoría expresiones de 
Fidel Castro y José Martí en menor medida. Esto es una cualidad de la museología cubana, y 
genera un vínculo narrativo entre el pasado y el presente desde una lógica de conmemorar un 
tiempo épico. Su finalidad es construir un presente socialista que incluya a las nuevas genera-
ciones que no han sido partícipes de ese proceso, y que por ende lo consideran lejano y ajeno.

NARRATIVAS MUSEALES Y UN PRESENTE DE CAMBIOS
Cuba está atravesando un inevitable proceso de apertura socioeconómica. Apertura que 

se debe en parte a las reformas enunciadas en los Lineamientos de la Política Económica y 
Social, aprobados por el Partido Comunista Cubano en abril de 2011, y desarrollados poste-
riormente por el gobierno de Raúl Castro. Esto está generando evidentes reestructuraciones 
sociales y productivas, que aumentan y visibilizan la influencia de lo internacional en la vida 
de muchos cubanos, y que se exterioriza por medio de remesas, turismo y venta de servicios, 
entre otras cosas.

Específicamente en lo turístico, Cuba, y en particular la ciudad de La Habana, tuvo desde 
que los presidentes Barack Obama y Raúl Castro reanudaron relaciones, un incremento récord 
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de visitas internacionales. Un caso a remarcar es que en el momento en el que se realizó este 
estudio, el presidente estadounidense visitó la isla por primera vez en la historia revolucionaria. 
Además, en esos días arribó después de 50 años el crucero Adonia de la Compañía Fathom –
filial de Carnival–, proveniente de Estados Unidos. Y por último se realizó un recital totalmente 
gratuito de la famosa banda de rock The Rolling Stones, al que concurrieron espectadores 
de todas las partes del mundo. Esto generó una nueva etapa para Cuba, donde comienza a 
obtener los beneficios que brinda el turismo internacional, y que trae aparejado una profunda 
reconsideración y reestructuración en el ámbito patrimonial y cultural. Y en este punto lo 
museológico juega un papel clave.

La conversión de La Habana como destino turístico cada vez más masivo, forma parte de 
un proceso donde ciertos lugares pasan a integrarse al orden global, o reintegrarse, como es el 
caso de Cuba (Urry, 2002: 124). Los nuevos desafíos como destino turístico masivo, llevan al 
Estado Cubano a posicionarse desde un lugar de participación activa en la política y economía 
internacional, pero tratando de no perder su base ideológica histórica. En esta disyuntiva, el 
país aspira a conservar vivo el espíritu que generó y mantuvo al sistema tantos años. El reto que 
se les presenta es la forma de transitar ese camino, y cómo se articulan las narrativas museales 
en este proceso. Los museos analizados están dirigidos a dos grupos de sujetos: los propios 
cubanos, y los turistas, que viajan al país para conocer y experimentar cómo se vive actualmente 
en el socialismo; es decir, buscan una experiencia folclorizada de la revolución. Esto se relaciona 
a lo que menciona John Urry en su libro (2002), cuando comenta que la mirada del turista se 
construye en base al poder que ejercen éstos mediante la forma en la que miran a los locales, 
y cómo esperan que ellos se vean y actúen. A su vez, los habitantes acceden a esta mirada, 
devolviendo imágenes con las que desean complacer a los visitantes. Siguiendo esto, Dean 
MacCannell (1984) denominó este proceso como reconstrucción de la etnicidad, es decir, los 
propios nativos construyen una representación de ellos mismos para satisfacer las expectativas 
que tienen los turistas (Salazar, 2006: 107).

En el estudio pudimos observar que los museos apuntan fuertemente a que los ideales 
revolucionarios sobrevivan a los nuevos tiempos. Esto lo hacen mediante un bombardeo 
discursivo hacia la población. Por el lado que concierne a los turistas, estos espacios le brin-
dan una idea romántica de lo que fue y es la Revolución. ¿Podríamos decir que le ofrecen un 
merchandising del socialismo? O en palabras de Nieves Herrero ¿espectacularización de la 
realidad o márketing experiencial? (Herrero, 2011: 296). Y si esto es así, ¿sólo Cuba utiliza la 
estrategia de mantener y profundizar percepciones que los extranjeros quieren experimentar?. 
Pienso que esta modalidad no es exclusiva del caso cubano, sino que muchos países ofrecen 
a sus turistas un producto resumido y superfluo de lo que son. Además de estar en muchas 
ocasiones expresado de manera espectacular, con el fin de mantener altas y satisfechas las 
expectativas de los visitantes.

Lo anterior lleva a plantear otro aspecto que tiene que ver con lo que como turistas y 
visitantes foráneos le pedimos a lo llamado extraño o distinto, como es el caso del socialis-
mo cubano. Realizando 20 encuestas a turistas extranjeros, las respuestas mostraban en un 
75% de los casos un malestar porque los museos no criticaban al régimen socialista, o no 
mostraban voces críticas sobre este gobierno. Esto llevó a reflexionar las formas de turismo 
que se presentan en la contemporaneidad, y las miradas que se construyen desde el extran-
jero cuando se viaja a un destino. Cuando visitamos y conocemos países que se encuentran 
dentro del sistema capitalista no le exigimos un nivel de crítica con respecto a sus realidades 
sociales y económicas; pero sí lo hacemos con Cuba. Y un claro ejemplo de esto pueden ser 
las políticas con las que los estados latinoamericanos que viven bajo un sistema capitalista, 
tuvieron y tienen para con sus comunidades indígenas. Sus cosmogonías, recursos y formas 
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de vivir en la mayoría de las veces atentan contra los intereses económicos del capitalismo, 
pero cuando son representadas musealmente, no se mencionan las consecuencias que gene-
ran estas diferencias de intereses. No obstante, para la mayoría de los turistas y públicos de 
museos, esto parece no ser algo relevante, o al menos no lo manifiestan de la misma manera 
que exponen sus opiniones cuando visitan Cuba.

Lo manifestado es un pequeño ejemplo que grafica el modo en que nos posicionamos como 
visitantes. Tomando este punto, considero necesario reflexionar sobre el papel que tenemos 
como públicos de museos y trabajadores de éstos, y preguntarnos ¿en qué lugar nos paramos a 
la hora de conocer la identidad e historia de un pueblo ajeno al nuestro? ¿Cuáles son nuestros 
preconceptos y prejuicios? Por el lado de los públicos locales, creemos que todos los estados 
imprimen un discurso oficial y poco crítico en sus representaciones museales, porque estos 
siempre fueron utilizados como espacios para adoctrinar poblaciones. En cuanto al turismo, 
en países desarrollados se genera un proceso donde el turista impone sus ideas y valores. De 
esta forma regresa a su lugar habiendo confirmado sus rígidas creencias (Salazar, 2006: 107; 
Wearing, 2001). Esta es una dinámica que escapa de cualquier noción de entendimiento mutuo, 
debido a que se impone siempre la visión occidental y del que posee el recurso económico. En 
otras palabras, el turismo es una forma de apropiación de la otredad, o de otrerizar la cultura. 
En definitiva, es el sentirse y confirmarse desde la alteridad (Salazar, 2006: 111).

CONCLUSIONES
Este trabajo trató de tener un acercamiento sobre cómo los museos de La Habana repre-

sentan el pasado de la isla. Para esto se desarrolló una propuesta metodológica que combinó 
el análisis crítico del discurso y la hermenéutica. En su aplicación se obtuvo un mayor cono-
cimiento sobre la construcción y resignificación identitaria que actualmente están llevando a 
cabo los museos en La Habana. A modo general, se pudo observar una explícita finalidad por 
resaltar a la Revolución como fenómeno extraordinario en el mundo, e inevitable para Cuba.

Asimismo, los museos manifiestan explícitas polaridades entre amigos y enemigos del 
país. Como amigos se encuentran Chávez y todos aquellos que se acercaron en los útlimos 
tiempos y ayudaron y defendieron de una forma u otra al país en el contexto regional. En 
cuanto a los enemigos, se hace explícito que el mayor contrincante es Estados Unidos. 
Creemos que la finalidad de exponer los ataques del país del norte podría estar en generar 
un sentimiento aglutinador y de pertenencia social, frente a un enemigo común. Para esto, 
la estrategia utilizada por parte del Estado es la llamada batalla de ideas en defensa de los 
ideales socialistas. Ideales que pueden observarse en diversos personajes claves del país, como 
fueron entre otros Martí, Cienfuegos, Vilma Espín, Ernesto Guevara y Fidel Castro. Cada 
uno con sus peculiaridades personales, encarnan el ideal de ciudadano que la Revolución 
busca actualmente en los habitantes. Por otro lado, resulta importante mencionar que por más 
que se presenten personajes sobresalientes, en todas las representaciones museales el principal 
relator es Fidel Castro. Esto es una cualidad de la museología cubana, y genera un vínculo 
narrativo entre el pasado y el presente, desde una lógica que conmemora un pasado épico.

En cuanto al turismo, La Habana como destino de turismo masivo proporciona un esce-
nario de alteridad al sistema imperante. En esto los museos juegan un rol protagónico, ya que 
se constituyen como espacios donde se realzan identidades híbridas e imaginarios idealizados. 
Pero también son espacios políticos, con una fuerte carga simbólica para los locales, que les 
permite a algunos manifestar poderes y posiciones, así como controlar y manipular percepciones 
sociales, tanto internas como externas.
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