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Resumo

Quando as mulheres se dedicam a qualificagdo profissional e a alcangar postos de trabalho melhores,
podem surgir barreiras sutis e invisiveis, denominadas na literatura como “teto de vidro”. Sendo
assim, esta pesquisa teve o objetivo de identificar as principais barreiras associadas ao crescimento
profissional da mulher na atualidade, tendo como base as seis barreiras apresentadas por Russel, Rush
e Herd na pesquisa de 1988. O estudo € descritivo-exploratdrio, com abordagem quantitativa, em que
se aplicou um questiondrio estruturado, tendo como respondentes 163 mulheres atuantes no mercado
de trabalho, de todas as regides do estado do Rio Grande do Sul. As barreiras identificadas como mais
ativas na atualidade sdo as que compreendem as caracteristicas inadequadas ao gerenciamento, assim
como as questdes familiares, sociais e educagdo ou experiéncia limitadas.

Palavras-chave: barreiras de género, trabalho feminino, experiéncia profissional.

Abstract

When women dedicate themselves to professional qualifications and seek better jobs, they can appear
subtle and invisible, called the “glass ceiling” in the literature. Therefore, this research aims to find
the barriers associated with the professional growth of women today, based on the six barriers already
presented by Russel, Rush, and Herd (1988). The study is descriptive-exploratory, with a quantitative
approach, using a structured questionnaire, with the return of 163 women working in the labor market,
from all regions of the state of Rio Grande do Sul. The most active barriers today are those that
comprise inadequate management characteristics, as well as family, social and limited education, or
experience issues.

Keywords: gender barriers, female work, professional experience.
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1. Introducao

As mulheres, historicamente, tiveram evidenciado algum espago dentro das empresas a partir
da industria, especialmente quando a mao de obra masculina diminuiu pela atuacdo dos homens nas
grandes guerras mundiais. Sendo chamadas a assumir estes postos de trabalho, passaram a contribuir
com orcamento da familia com o resultado de seu trabalho na esfera ptiblica (Bruschini ez al., 2011).
E por um longo periodo, especialmente entre o final do século XIX e decorrer do século XX (com sua
maior inser¢do no mercado de trabalho), a participacdo da mulher, mesmo que existente, continuou
sendo minima na esfera ptiblica. Considerando, especialmente, as dltimas cinco décadas, desde o final
do século XX e inicio do século XXI, dado o fortalecimento do movimento feminista, especialmente
no Brasil, cendrio desta pesquisa, a partir da década de 1970, é possivel verificar que as mulheres
alcangaram mais espago no mercado de trabalho, avancando em dreas diversas.

No entanto, o avango ndo foi crescente em todas as ocupagdes. Por exemplo, na inddstria, de
acordo com dados apresentados por Saffioti (1981), a forca de trabalho feminina no Brasil, chegou a
ser a principal responsavel pelo trabalho no final do século XIX, no entanto, os dados indicam que
com o passar das décadas o percentual foi diminuindo, e durante a década de 1970, que foi o auge do
crescimento do movimento feminista, ndo estava representada em mais que 10% nesse setor. Fato
apontado pela autora como consequéncia do aumento da mecanizacdo. Além disso, as mulheres
ganhavam o equivalente a pouco mais da metade dos homens neste setor. A autora, foi capaz de
demonstrar claramente que a construcdo da sociedade evidenciava um papel menor para a mulher na
esfera publica brasileira e por consequéncia amargaram historicamente postos inferiores, menores
saldrios e impossibilidade de ascensdo (Safiotti, 1976; Motta, 2020).

Mas entdo, onde se dd a maior inser¢@o feminina no mercado de trabalho a partir da década de
1970, se houve a perda de espaco na inddstria? Em profissdes que com o tempo seguem
estereotipadas' como femininas, como: educacdo, enfermagem, servigos relacionados a estética e
beleza, servicos de limpeza, trabalho doméstico, de cuidado de criancas e idosos. Foram estes os
empregos garantidos pelas mulheres hd cinco décadas e que ainda permanecem
identificados/estereotipados como empregos femininos.

As décadas seguintes aos anos 1970, no Brasil, foram de “mais sucesso” para as mulheres e
seu espaco na esfera publica da vida. A insercdo no mercado de trabalho e nas universidades
trouxeram perspectivas de mudanca social. Os dados sobre mercado de trabalho demonstram que
entre a década de 1970 e 2000 a participacdo feminina no mercado de trabalho brasileiro passou de

em torno de 30% para mais de 50% (Scorzafave e Menezes-Filho, 2006). No entanto, ndo se pode

! Estere6tipo é um conceito ligado a padronizagio e que se relaciona com a compreenso que as pessoas tém
sobre elas mesmas, sobre seus papéis sociais e sobre os espagcos que ocupam na sociedade. Tem relag@o direta
com rétulos, preconceito e pré-conceito sobre algo ou alguém, evidenciando caracteristicas individuais e/ou
coletivas (Trindade, 2012; Silva, Farias, 2017).
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esquecer que esta participag@o veio associada a cargos e ocupacdes “inferiores” e saldrios menores
(Safiotti, 1987).

Dados mais recentes, da primeira década do século XXI, apontam que esse percentual se
manteve e que a populacgdo adulta feminina tem maior nivel de instru¢do que a masculina. No entanto,
os resultados no mercado de trabalho ndo favorecem as mulheres no que diz respeito a crescimento
profissional. A desigualdade salarial e auséncia das mulheres em postos de gestdo é percebida em
todas as dreas de atuacdo. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
(17/03/2021) indicaram que em 2019, as mulheres receberam 77,7% do rendimento dos homens. Essa
desigualdade aumenta nos grupos ocupacionais de rendimentos maiores, como diretores, gerentes,
intelectuais e profissionais das ciéncias, em que nesses casos as mulheres receberam cerca de 61,9%
do rendimento dos homens (Ibid.). Além disso, as mulheres ainda recebem menos por hora trabalhada
e estdo mais presentes em trabalhos de tempo parcial, e isso ocorre também em funcdo de dedicarem
quase o dobro de tempo em afazeres domésticos se comparado aos homens (Ibid.). Ainda no contexto
brasileiro, em 2019, a ocupacdo em cargos gerenciais era de 374% as mulheres, e 62,6%
correspondente aos homens, e essa desigualdade aumenta ainda mais entre as pessoas a partir dos 60
anos, sendo de 77,7% para os homens contra 22.3% para as mulheres (ibid.). Fica evidente que,
passadas cinco décadas da ascensdo do movimento feminista, as mudancas no mercado de trabalho
ainda sdo timidas no que diz respeito a igualdade de géneros?. Ou seja, seguem existindo barreiras da
insercdo das mulheres no mercado de trabalho, assim como obsticulos a sua ascensdo dentro das
empresas.

Em 1988, Russel, Rush e Herd (1988) realizaram um estudo com mulheres norte-americanas
para identificar as barreiras que elas percebiam a lideranca feminina, uma vez que parecia ser um fato
constante a identificagdo de comportamentos diferentes quando os lideres eram mulheres ou homens.
Os resultados da pesquisa mostraram que as mulheres enfrentam as mais variadas barreiras na
insercdo e sustentacdo do emprego no mercado de trabalho, ndo apenas em cargos de lideranga. Os
autores destacam seis: caracteristicas pessoais inadequadas para o gerenciamento; preocupacgdes
familiares e sociais; barreiras organizacionais; educacdo ou experiéncias limitadas; preocupagdes
femininas; e resisténcia a subordinagdo. Apesar de identificidveis em pesquisa, no dia a dia esses
obstdculos parecem ser “invisiveis” e especialmente associados a conquista de cargos de gestdo por
parte das mulheres. Passados alguns anos, a literatura em geral passou a identificar esses desafios
como “Teto de Vidro” (Dambrin e Lambert, 2008; Rodrigues ¢ Guimarées, 2016; Proni e Proni,
2018), evidenciando a existéncia de um preconceito masculino ao enxergar as mulheres como

pertencentes de um “sexo fragil”, sendo consideradas incapazes de resolver problemas por terem um

2 Cabe uma nota para destacar que mesmo as autoras entendendo e concordando que a perspectiva de debate de
género na atualidade vai além de feminino e masculino, neste estudo trata-se igualdade de género pela perspectiva
de espago da mulher no mercado de trabalho, uma vez que a pesquisa foi realizada com mulheres e as questdes
de género ndo foram analisadas para além desta interpretacao.

2 Os dados mais recentes de censo no Brasil sdo de 2018. O censo que deveria ter sido realizado em 2020 ainda
ndo foi efetivado por conta da pandemia da COVID-19.
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lado mais delicado e sensivel quando comparadas aos homens e suas atitudes (Russel, Rush e Herd,
1988).

O inicio da atuag@o no mercado de trabalho, para qualquer pessoa, ultrapassa a sustenta¢do
familiar e passa a fazer parte também do bem-estar pessoal e psicolégico. Para o individuo, o trabalho
¢ uma referéncia fundamental, pois influencia decisivamente a constru¢do de sua autoimagem, sua
identidade individual e, a forma como se insere socialmente (Dourado et al., 2009). Sendo assim, no
mundo do trabalho, o ideal seria que o tratamento e o saldrio fossem equivalentes para ambos os
sexos, considerando seus conhecimentos e habilidades para o desenvolvimento de suas fun¢des dentro
das organizagdes, ndo havendo julgamentos com base em estere6tipos de género.

No entanto, em algumas dreas as mulheres ndo conseguem ocupar os melhores postos de
trabalho, dos quais, em sua maioria, envolvem lideranca e gerenciamento. E sobre esse fendmeno
cunhado “teto de vidro” e a questdo da mulher no mercado de trabalho que se propde esta pesquisa,
trazendo o seguinte questionamento: quais sao as barreiras associadas ao crescimento profissional
das mulheres no século XXI? Tomando como base de analise a perspectiva de mulheres residentes
no Rio Grande do Sul — Brasil. Para entender melhor o motivo de tais barreiras e de que forma elas
afetam ou contribuem tanto positiva quanto negativamente para o desenvolvimento de suas
profissdes, fez-se necessaria a andlise do processo histérico sobre a inser¢do das mulheres no mercado
de trabalho, identificando quais sd3o as mais comuns atualmente e fazendo uma contextualizacdo
adequada do momento atual.

Com isso € possivel verificar se de fato houve mudancas favordveis as mulheres ou se as
barreiras ainda permanecem fortes, ainda que menos aparentes. A entrada no mercado de trabalho se
torna mais facil em fun¢@o da elevag@o dos niveis de escolaridade, aumentando assim suas conquistas
(Azevedo, Menezes e Fernandes, 2000). No entanto, ainda permanecem barreiras que dificultam a
ascensdo profissional das mulheres e, consequentemente, o alcance de altos saldrios. A pesquisa
buscou descobrir quais as diferencas mais identificadas pelas mulheres, complementando estudos
anteriores que abordam tais obstdculos, pretendendo ressaltar as desigualdades enfrentadas quando se
disputa uma vaga de emprego, seja ela para cargos de baixa ou de suma importincia dentro das

organizagdes.

2. Mulheres e mercado de trabalho

Os homens ja foram considerados os tinicos responsdveis pela parte econdmica de seus lares e
as mulheres eram reconhecidas como sendo as grandes responsdveis pelo cuidado da casa e dos filhos.
Aos homens o publico, as mulheres o privado. Foi assim que a sociedade foi se consolidando (Perrot,

2005). E as mulheres vivenciam até os dias mais atuais as consequéncias desse modelo, com a
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constante atribuicdo de que a elas ainda compete o acimulo de atividades da casa e da familia, quando
estdo no mercado de trabalho (Fleck, Bidarte e Mello, 2018).

O ingresso das mulheres no mercado de trabalho se deu muito antes da metade do século XX,
em atividades informais. Mas foi com o crescimento das cidades e aumento do processo de
industrializacdo, a partir da década de 1950, no Brasil, que as mulheres comegaram a aparecer mais
no mercado de trabalho formal, com a absor¢do da mao-de-obra feminina pelas industrias. Com a
ressalva de que os saldrios sempre eram menores para as mulheres (Barbosa, 2008; Bruschini et al.,
2011).

Da década de 1970 em diante, o Brasil viu as mulheres ganharem mais espaco no mercado de
trabalho. Consequéncia do crescimento do movimento feminista, de maior acesso a educagdo e do
aumento dos postos de trabalho, que em conjunto geraram mais demanda para a populagdo
economicamente ativa (Bruschini et al., 2011). Elas passaram a contribuir com a renda da familia e
garantir o consumo que crescia associado ao progresso e desenvolvimento social (Fleck, Bidarte e
Mello, 2018).

Com o avanco das primeiras duas décadas do século XXI, passa-se a ver também mulheres em
cargos de alta gestdo dentro das organizacdes, assim como operando em profissdes técnicas que
anteriormente ndo exerciam. A educagfo e o conhecimento sdo fatores que podem impactar para o
aumento do acesso das mulheres em diversas dreas profissionais. Leite (1994) afirmou que o
conhecimento € o fator gerador de chances concretas de realizagdo profissional, e identifica também
que ele é quem pode proporcionar liberdade e mobilidade no ambiente do mercado de trabalho
expandindo possibilidades.

A estrutura produtiva, transformada pelo avanco da industrializagdo, e a queda das taxas de
fertilidade, junto ao processo de urbanizagdo, permitiram as mulheres encontrar mais oportunidades
de trabalho na sociedade. Entre as mudancas mais significativas no que diz respeito as mulheres no
mercado de trabalho, podemos enfatizar questdes ligadas a exploracdo e contencdo de seus direitos,
cujos predicados assinalaram a atuacdo das mulheres na tentativa do progresso de vida e classes de
trabalho, com o inicio da participacdo politica, a procura pela instrugdo e a busca da equivaléncia de
direitos entre os sexos (Teixeira, 2006; Bruschini et al., 2011).

Apesar dos aspectos positivos da inser¢do das mulheres no mercado de trabalho e suas
particularidades, muitas mulheres passaram a enfrentar duplas e triplas jornadas de trabalho, ja que
essa insercéo ndo as desvinculou dos afazeres domésticos e do cuidado com terceiros, resultando num
acimulo de tarefas, que por sua vez acaba causando impoténcia, frustracdo e estresse (Spindola,
2000). O acumulo de atividades entre a casa e o trabalho muitas vezes acaba fazendo as mulheres
deixarem o mercado de trabalho, ou ndo conseguirem avangar em determinadas profissdes por conta
da sobrecarga que vivem. Algumas organizagdes ndao contratam mulheres com filhos porque
consideram que as responsabilidades fora do trabalho podem interferir no rendimento delas. Além
disso, hd um fendmeno em que as mulheres deixam de sofrer uma segregacdo horizontal (a ndo

aceitacdo em uma drea profissional) e passa a enfrentar a segregacdo vertical, que € a dificuldade em
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conquistar altos postos de trabalho (Dambrin e Lambert, 2008). Conforme as autoras, esse fendmeno

¢ conhecido como “teto de vidro”, sendo mais explorado no tépico a seguir.

2.1. O Fenomeno “Teto de Vidro”

O termo “teto de vidro” foi cunhado na década de 1980, nos Estados Unidos, referindo-se a
um obstdculo. Entende-se assim, porque o vidro, devido a sua delicadeza torna-se cristalino, no
entanto, suficientemente rigido para tornar-se uma barreira. Da mesma forma que as mulheres
avancam em diferentes profissdes, mas encontram obstdculos que as impossibilitam de avancar frente
a cargos de maior importancia dentro das organizagdes. Tal barreira, mesmo que por vezes stitil e
invisivel, demonstra a dificuldade do progresso das mulheres, unicamente em razdo de seu género.

Embora as oportunidades para as mulheres tenham se ampliado, criando uma transi¢do de
papéis entre as esferas publica e privada da sociedade, ainda existem questdes institucionalizadas
referentes a casa e o trabalho (Rodrigues e Guimarées, 2016; Proni e Proni, 2018). De acordo com
Miranda (2013) questdes como a necessidade de harmonizar as atribuicdes de mée, esposa, dona de
casa e profissional, podem causar disparidade de poder e preconceito de género, dificultando o alcance
a um posto no alto da hierarquia organizacional. A condi¢do familiar como o casamento e o nimero
de filhos acaba agindo de forma negativa para a mulher e positiva para o homem no que diz respeito
ao trabalho. Sentimentos como a angustia e o stress, além da propria culpa em ndo dar atengdo
necessdria aos filhos sdo resultantes da relacdo trabalho e familia (Abbondanza; Scherer e Fleck,
2020), porém, sdo aspectos que acabam ndo agindo como interferéncia a dedicacdo e determinagao
em alcancgar objetivos profissionais por parte das mesmas (Scherer, 2008).

A realidade de que as mulheres estdo a frente dos homens no que diz respeito ao nivel escolar,
no Brasil, bem como em nimeros de matriculas e diplomas universitarios, ndo estd diretamente
refletida no mercado de trabalho (IBGE, 2018). As mulheres continuam a ocupar os postos de trabalho
de remunerac@o mais baixa em relacdo aos homens, e seguem como responsaveis pela maioria dos
afazeres domésticos e dos cuidados com terceiros (IBGE, 2018)3. De acordo com De Souza, Voese e
Abbas (2015) o progresso profissional das mulheres em cargos gerenciais ainda € limitado.

O trabalho feminino nio depende tdo somente da demanda do mercado e das suas qualificacdes
para atendé-la, mas decorre também de uma articulacdo complexa de caracteristicas pessoais e
familiares. A presenca de filhos, associada ao ciclo de vida das trabalhadoras, & sua posi¢do no grupo
familiar - como conjuge, chefe de familia etc. e a necessidade de prover ou complementar o sustento
do lar, s@o fatores que estdo sempre presentes nas decisdes das mulheres de ingressar ou permanecer
no mercado de trabalho (Bruschini, 1995: 75).

As mulheres estdo buscando cada vez mais seu reconhecimento profissional e pessoal, assim

como sua independéncia financeira, ndo apenas para mostrar ao outro a sua capacidade, mas também

3 Os dados mais recentes de censo no Brasil sdo de 2018. O censo que deveria ter sido realizado em 2020 ainda
ndo foi efetivado por conta da pandemia da COVID-19.
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para reafirmar que a diferenca de género ndo qualifica um como melhor que o outro. Gomes (2005)
agrega que entre os géneros ndo hd um superior ou suplente ao outro, mas sim desenvolturas e
especialidades complementares. Steil (1997) afirmou que o impedimento enfrentado pelas mulheres
a elevarem-se a cargos hierdrquicos mais altos ndo se fundamenta em incapacidade ou perfil
improprio para a lideranca, mas em aspectos de género em fun¢do de um empecilho té€nue, no caso, a
existéncia do “teto de vidro”.

O maior nimero de mulheres ativas no setor profissional deveria gerar proporcionalmente um
maior nivel de reconhecimento também, provocando assim, maiores oportunidades de
desenvolvimento, mas para que isso seja possivel uma das solugdes seria romper com o “teto de
vidro”, tornando a competicdo por postos de trabalho mais igualitdria, levando em consideragdo
sempre que possivel suas qualidades e especificidades profissionais e ndo os esteredtipos de género.

Na visdo de Russel, Rush e Herd (1988) as barreiras enfrentadas pelas mulheres abrangem
caracteristicas inadequadas ao gerenciamento, preocupagdes familiares e sociais, barreiras
organizacionais, educacdo ou experiéncias limitadas, preocupacdes femininas e resisténcia a
subordinacdo. Tais obstdculos identificados na década de 1980, ainda se fazem presentes, que por
sua vez faz com que as organizagdes percam grandes profissionais levando em consideragdo
caracteristicas associadas a género de forma estereotipada nos processos seletivos (Ramos e Félix,
2019). Ap6s apresentado o referencial tedrico nesta secdo, serdo expostos a seguir, os procedimentos

metodolégicos utilizados para atender a problemadtica desse estudo.

3. Procedimentos metodologicos

A pesquisa caracterizou-se como descritiva, por se tratar de uma pesquisa com referencial ja
estabelecido e o que se pretende € trazer um universo novo de estudo, em complemento ao que ja vem
sendo apresentado na academia. A abordagem deste estudo é quantitativa, estando de acordo com o
objetivo da pesquisa e populagdo-alvo, onde o grupo de respondentes é amplo, sendo nesse caso
mulheres do Rio Grande do Sul, Brasil. A abordagem quantitativa permite ao pesquisador analisar
grandes grupos de respondentes, apresentando resultados tanto para o grupo pesquisado, quanto a fim
de realizar inferéncias para a populacio total alvo do estudo.

Cabe destacar que a pesquisa tinha como foco mulheres atuando no mercado de trabalho,
independente de idade, raca ou classe social. Bem como no que se refere a formalidade ou
informalidade da ocupac@o. Por isso, apesar de apresentar algumas caracteristicas sociodemograficas,
ndo foi objetivo deste estudo fazer recortes sobre as barreiras que as mulheres encontram no mercado
de trabalho de acordo com tais caracteristicas. Considera-se relevante esse mapeamento mais

abrangente das barreiras identificadas pelas mulheres, neste caso, residentes no estado do Rio Grande
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do Sul — Brasil, para no futuro orientar estudos mais direcionados e evidenciar diferenciagdes por
caracteristicas individuais.

Utilizou-se para a pesquisa o método Survey, utilizado quando se trata de um problema que se
necessita mensurar com uma populagdo ampla, seja de recorte longitudinal ou transversal, através da
coleta de dados primadrios, utilizando como técnica de coleta de dados o questiondrio (Hair et al.,
2005). Foi aplicado um questiondrio estruturado com base na teoria utilizada para a pesquisa, dando
&nfase para os elementos destacados por Russel, Rush e Herd (1988) sobre as barreiras atuantes sobre
a participagdo da mulher no ambito empresarial, em seu papel em como ela € vista, especialmente em
seu local de trabalho, podendo assim enriquecer os estudos direcionados a este tema.

Sao seis as barreiras identificadas pelos autores: 1) barreiras organizacionais; 2) preocupacgdes
femininas; 3) caracteristicas inadequadas ao gerenciamento; 4) preocupacdes familiares; 5) educacdo
ou experiéncias limitadas; 6) resisténcia a subordina¢do. O questiondrio foi estruturado colocando
pelo menos trés afirmativas (varidveis) para cada um dos seis desafios apresentados por Russel, Rush
e Herd (1988), bem como, por algumas varidveis sociodemograficas a fim de contextualizar o grupo
de respondentes. Além das informagdes quantitativas a serem coletadas, foi destinado um espaco no
questiondrio para relatos das respondentes, com os quais foi possivel complementar as andlises.

A execucdo do instrumento para coleta de dados deu-se através de um modelo de questiondrio
construido para a pesquisa, e aplicado com uma amostra ndo probabilistica por conveniéncia, sendo
esta direcionada a populag@o feminina do Rio Grande do Sul. A coleta ocorreu por meio de um
formulario online, enviado por e-mail e enviado e compartilhado por outras pessoas através da rede
social Facebook e aplicativo de mensagens WhatsApp.

Primeiramente, a escolha pelo Rio Grande do Sul, um tnico estado do Brasil, se deu por
acessibilidade e tempo disponivel para a coleta de dados. Definido este recorte geografico, alguns
elementos impactaram na definicdo do tipo de amostra a ser utilizada. O Rio Grande do Sul é um
estado brasileiro dividido em 497 cidades, com uma populacéo total de 11,3 milhdes de habitantes, o
que equivale a 6% da populagdo do Brasil. Deste total, 51% sdo mulheres, ou seja, aproximadamente
6 milhdes de mulheres residem no Rio Grande do Sul (Estado do RS, 2019; 2022). Considerando o
tamanho da populacdo e o tempo disponivel para desenvolvimento da pesquisa, tornou-se invidvel
uma coleta que permitisse a amostra minima para generalizagdo dos resultados para toda populagdo
feminina do Rio Grande do Sul.

Assim, optou-se por definir uma coleta que atingisse o0 maximo de mulheres possivel no tempo
em que a coleta permaneceria aberta. Portanto, a amostra foi definida como nédo probabilistica por
conveniéncia. Mesmo assim, o envio do questiondrio buscou manter a proporcionalidade da
populacio; procurou-se distribuir o questiondrio para mulheres nas diferentes regides do Rio Grande
do Sul. Para isso, as autoras procuraram, também, compartilhar o link da pesquisa com pessoas
conhecidas de diversas cidades, que pudessem compartilhar com pessoas proximas, na regido onde

residem.
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4. Analise e Discussao dos Resultados

Esta pesquisa foi realizada com mulheres de diversas regides do Rio Grande do Sul,
independente de profissdo ou qualquer outra caracteristica sociodemografica, procurando abranger
todo o estado. O tnico critério para ser respondente era ser atuante no mercado de trabalho, formal
ou informal. No perfodo em que a pesquisa ficou aberta para respostas, foram obtidas um total de 163
respondentes.

O objetivo central da pesquisa foi identificar quais as barreiras associadas ao crescimento
profissional das mulheres na atualidade. Com base nesse objetivo foi elaborado um questiondrio
contendo 18 questdes, das quais foram destinadas trés para cada uma das barreiras ja definidas por

Russel, Rush e Herd (1988), conforme apresentado na sequéncia deste tépico.

4.1. Caracterizacao das respondentes obtidas na aplicacio dos questionarios

Constatou-se a totalidade de 163 participantes. O grupo de respondentes mostrou-se diverso
em relacdo a idade, variando entre 19 e 69 anos, sendo a média de 32 anos. Com relagdo ao estado
civil destas mulheres, verificou-se que 49% delas sdo solteiras, 29% sdo casadas, 17% mantém uma
unido estdvel e 5% delas sdo divorciadas. Em relacdo a serem mdes, verificou-se que 59% das
participantes ndo t€m filhos e 41% delas possuem, variando a idade deles entre 02 meses e 49 anos,
sendo a média de 13 anos.

Da totalidade de 163 respondentes, 63 delas atuam como as principais responsaveis pelo
sustento econdmico da residéncia, mostrando assim que na maioria dos casos os homens sdo os
maiores responsaveis pelo sustento do lar.

Analisando a renda mensal das participantes, foi possivel definir que ela varia entre 01 e 23
salarios-minimos, tendo como média o valor de 04 salarios-minimos mensais individual. O
questiondrio foi respondido por mulheres atuantes no mercado de trabalho nas diversas regides do
Rio Grande do Sul, abrangendo uma totalidade de 32 cidades, conforme é possivel verificar nos
pontos azuis na Figura 1.

Apesar do mapa identificar outras cidades, conforme ja mencionado, o Rio Grande do Sul €,
na verdade, dividido em 497 cidades. Estas que aparecem no mapa sem pontos azuis estdo
identificadas apenas por uma questdo de proximidade do GPS, uma vez que o mapa foi consolidado

com os dados da pesquisa através do Google Maps.
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Figura 1. Distribuicio dos respondentes no mapa do Rio Grande do Sul
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Fonte: dados da pesquisa.

Embora a amostra tenha sido ndo probabilistica, a pesquisa conseguiu atingir todas as regides
do Rio Grande do Sul, como mostra o mapa da Figura 1, demonstrando diversidade e abrangéncia na
coleta. As profissdes/ocupagdes das respondentes também foram muito variadas. Das 163
respondentes, 36 indicaram estar vinculadas a trabalhos informais (artesanato, do lar, vendas de
catdlogos, estagidrias); 25 servidoras publicas; 30 gestoras/donas de empresa; 30 auténomas; 10
profissionais da drea da saude; 32 professoras. As profissdes apresentadas sdo variadas, mas
demonstram um certo padrdo ao verificarmos profissdes tradicionalmente estereotipadas como
femininas, em sua maioria. Indicador de que mesmo com espago no mercado de trabalho, se
perpetuam esteredtipos no acesso das mulheres. No entanto, cabe ressalva aos 18,4% das respondentes
que sdo gestoras. Um percentual ainda baixo ao considerar o grupo todo, mas que certamente contribui
com experiéncia propria sobre o espaco das mulheres na ascensdo a cargos de gestdo. Os resultados

no tépico seguinte refletem também essa realidade.

4.2. Analise dos resultados obtidos no questionario

Ao relacionar os argumentos dos estudos de Russel, Rush e Herd (1988) que determinam

como sendo seis as dreas de maior indice de obstaculos enfrentados pelas mulheres, e separar estas
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com a finalidade de identificar quais sdo as que sofrem maior ocorréncia na atualidade, identificou-
se por meio do questiondrio que as mulheres concordam em sua maior parte com todos os niveis de
obstaculos levantados, definindo assim que apesar de tantas transformacdes ao longo do tempo as
barreiras continuam as mesmas. As andlises se deram com base nas médias de concordancia e

discordéancia nas afirmagdes contidas no questiondrio, conforme mostra o Quadro 1.

Quadro 1. Porcentagem de concordancia das respondentes
com relacio as barreiras a ascensao da mulher no mercado de trabalho

Barreiras Atuantes Estagnadas A desenvolver
Caracteristicas inadequadas ao gerenciamento 66,00% 17,00% 17,00%
Preocupagdes femininas 67.00% 22.00% 11,00%
Barreiras organizacionais 71,50% 14,30% 14.20%
Preocupacdes familiares 67.,29% 15,33% 17,38%
Educacdo ou experiéncias limitadas 68,93% 16,76% 1431%
Resisténcia a subordinag¢do 25,15% 17,00% 57.85%

Fonte: elaborado pelas autoras.

Para cada 4rea destacada pelos autores foram elaboradas trés questdes, formando assim um
total de 18 questdes objetivas. Ao final da coleta dos dados foi realizado um teste de Alpha de
Cronbach para avaliar a confiabilidade do instrumento construido. O valor do Alpha foi de 0,771,
demonstrando que o instrumento se mostrou confidvel para avaliar as barreiras percebidas pelas
mulheres. Todas as seis dreas correlacionadas nas questdes (conforme quadro 1) mantiveram um alto
indice de concordincia, no entanto, as areas com maior indice, mostrando assim serem as mais
incidentes, foram as relacionadas as caracteristicas inadequadas para o gerenciamento seguido das
preocupagdes familiares e sociais. Foram realizados alguns testes de diferencas de média (Teste T de
amostras independentes e ANOVA) de forma a verificar se haveria diferenga nessa percepcdo para
mulheres com e sem filhos, bem como, entre mulheres de diferentes estados civis, diferentes faixas
salariais e diferentes profissoes.

Os resultados ndo retornaram significativos, demonstrando que a percep¢do das mulheres é
semelhante no que diz respeito as barreiras enfrentadas no mercado de trabalho. Este dado corrobora
a ideia de uma pesquisa de mapeamento da percep¢@o das mulheres sobre as barreiras enfrentadas no
mercado de trabalho, uma vez que a partir das caracteristicas sociodemogréaficas, ndo houve diferenca
estatistica significativa nas percep¢des dessas mulheres. Além disso, ndo € possivel afirmar
estatisticamente, mas pode-se levantar a hipdtese (a ser testada em outros estudos com foco diferente)
de que o fato de as mulheres terem sido questionadas sobre a percep¢do delas com relagdo ao mercado
de trabalho em geral e ndo apenas as suas profissdes tenha gerado resultados mais homogéneos entre
0 grupo.

Ao analisar os resultados, verificou-se uma média de aprovacdo alta nas questdes que se

referiam a caracteristicas inadequadas ao gerenciamento, onde foram colocadas afirmativas
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relacionadas a disposi¢do de vagas de chefia para as mulheres, assim como a aceitag@o por chefes
homens e a relac@o entre a delicadeza feminina e sua aptiddo para a gestao.

Em sua maioria as participantes concordam quando colocadas questdes que dizem respeito a
maior aceitacdo de homens em cargos de chefia, a média se manteve em 79% de aceitacdo, sendo que
38% das participantes concordaram com a afirmacéo e 41% delas disseram concordar plenamente
com ela. As respondentes reconheceram que a delicadeza feminina € vista como falta de aptiddo para
a gestdo quando comparada aos tragos e atitudes masculinas, a média de concordancia permaneceu
em 54,60%, no entanto, 23% das respondentes expuseram ndo concordar nem discordar, provocando
uma inclinagdo na média das respostas. Podemos constatar a ocorréncia deste tipo de preconceito

conforme relato da respondente 3:

“Ainda ndo ingressei no mercado de trabalho formal, mas em minhas vivéncias no meio académico e
nos estdgios jd passei por vdrias pequenas situacées de preconceito de género. As pessoas supéem que
por sermos mulheres somos menos firmes, somos sensiveis, menos comprometidas e por uma delicadeza
atribuida ao género ndo gostamos de liderar, sendo que cada individuo é um ser peculiar
independentemente de seu género e tem caracteristicas particulares. Mulheres sdo diferentes entre si,

mas sdo tdo capazes quanto os homens” (R3).

Conforme Melo e Lopes (2012), reivindica-se o fim da superioridade masculina e suas regalias
sobre as mulheres, garantindo-as autonomia e dominio de suas préprias ideologias e direitos a fim de
obter igualdade de género, tanto a respeito ao acesso quanto aos beneficios. Na afirmac@o sobre a
oferta de cargos de chefia para as mulheres na atualidade, foi possivel verificar que as oportunidades
aumentaram, e 75% das participantes concordam com esta afirmacdo. Essa constatacdo indica o
avanco das mulheres em cargos mais importantes dentro das organizacdes, onde, por lhes serem
ofertadas a oportunidade de chefiar, podem ocasionar em uma maior valorizagdo profissional podendo
assim originar o crescimento na hierarquia delas. Demonstrando que ha avangos e retrocessos, uma
vez que as respondentes identificam que as mulheres ganharam mais ofertas de cargos de chefia e ao
mesmo vivenciam obstaculos para garantir equidade nestes cargos.

Quando colocados pontos que abrangem as preocupagdes familiares, foram expostas
afirmativas trazendo o fato de estar no mercado de trabalho e conciliar as tarefas do cotidiano ainda
serem um desafio para as mulheres. Essa colocacdo foi a que obteve o maior indice de concordancia,
onde 54% das respondentes concordaram plenamente e 36% delas apenas concordaram, assegurando
um total de 90% de consenso. Mesmo as participantes casadas, afirmam que as tarefas do cotidiano
fazem parte de suas obrigacdes, apesar de terem parceiros, o que lhes permitiria, em tese, fazer a
divisdo das tarefas. Fato este que vem de nossos antepassados, pela prépria cultura tradicionalmente
patriarcal, onde as mulheres eram vistas como as responsaveis do lar, fazendo todas as tarefas
domésticas. Segundo Capelle et al. (2007: 6), grande parte do século XX, e anteriores, passado foi
marcada pelo padrdo de que a mulher era a responsavel pelo cuidado da casa e dos filhos, enquanto o

papel do homem era o de provedor financeiro.

Cuestiones de género: de la igualdad y la diferencia. N°. 17,2022 — e-ISSN: 2444-0221 — pp. 398-417



410 Josiane Correa Silveira, Carolina Freddo Fleck y Mdrcia V. Pacheco Abbondanza

Da mesma forma que a colocacdo anterior, a afirmacao de que a relag@o da dupla jornada entre
casa-trabalho nunca vai acabar para as mulheres, manteve um alto indice de adesdo pelas
respondentes, onde 61% delas estdo de acordo com ela. Para Miranda et al. (2013), um dos maiores
obstaculos para o sexo feminino ¢ a necessidade de conciliar as responsabilidades de mae, conjuge e
dona de casa com as de profissional. Evidencia-se esse obstaculo no segundo relato da respondente
104:

“Acredito que a organizacdo que eu trabalho e meu tipo de trabalho fazem parte de um ambiente com

menos diferengas e discriminagdo. Mas ainda assim é possivel perceber que as mulheres (principalmente

as que tem filhos), pelo acimulo de funcédes, enfrentam desafios na profissdo. No meu caso, acho
relevante comentar que o principal desafio é conciliar as tarefas domésticas com as profissionais.

Mesmo que as tarefas domésticas sejam divididas, a responsabilidade e a atengdo da mulher sdo maiores

a elas, por uma questdo social e de formagdo, nds nos preocupamos mais, nos incomodamos mais e,

portanto, gastamos mais tempo com questoes domésticas” (R104).

Na varidvel com afirmativa de que as mulheres que t€m filhos consequentemente tém menos
acesso a cargos de gestdo, pode-se identificar uma aprovacdo de 63% por parte das respondentes,
onde evidencia a diferenciacio por ter ou nio filhos, como se o fato de os ter provocasse algum tipo
de mudanga nas capacidades profissionais das mulheres. Com base nessas respostas vemos que as
mulheres em sua maioria sempre serdo as responsaveis pelas tarefas do lar, no entanto, nem por isso
deixam sua vida profissional de lado. As mais determinadas ndo se deixam levar por tantas barreiras
e vdo em busca de suas realiza¢des, tanto pessoais como profissionais.

Das seis barreiras levantadas por Russel, Rush e Herd (1988) as que apresentaram um menor
resultado de aprovacdo, foram as questdes que envolveram declaragdes relacionadas a resisténcia a
subordinac@o. Dentro dessa caracteristica foram expostas alegacdes afirmando que as mulheres t€ém
menos experiéncia em liderar que os homens, falta de experiéncia, esta que ndo é reconhecida pelas
mulheres, conforme apontado nas andlises que mostram que 79% delas discordaram da afirmativa.
Outra alegacio feita com relagdo a essa barreira foi a de que as mulheres s3o mais adaptdveis a cargos
subordinados que os homens, esta obteve um alto grau de rejei¢do com 73% de discordincia com a
afirmac@o, sinalizando que embora as mulheres atuem em sua grande maioria em cargos
subordinados, ndo reconhecem esse fato como existente por serem mais adaptaveis aos mesmos, mas
sim como consequéncia, muitas vezes, pelo simples fato de serem mulheres, embora qualificadas e
constantemente em luta pelos seu reconhecimento profissional.

Foi considerado também que a ocorréncia de eventuais necessidades de flexibilizacdo de
horério de trabalho atua como um empecilho para as mulheres se manterem no mercado de trabalho.
Neste caso pode-se dizer que 50% das respondentes concordam com a questdo, indicando que a
necessidade de flexibilizagdo poderia ser uma fraqueza para ascensdo em posi¢des melhores na
empresa. Como exemplo de tal flexibilizagdo podemos citar o hordrio destinado a amamentac¢do, onde
nos seis primeiros meses, de acordo com a Consolidagdo das Leis Trabalhistas - CLT (Costa, Ferrari

e Martins, 2001) deve ser concedido a mulher dois intervalos de meia hora cada com a finalidade de
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descanso e amamentacdo. Homens, como néo o fazem e ndo necessitam de tais intervalos, que por
muitas vezes sdo vistos pelos gestores das empresas como perda de tempo de trabalho, tornam-se
assim mais produtivos que as mulheres em periodo de amamentagdo.

No ambito da qualificagdo profissional, foram colocadas questdes trazendo a necessidade de
ter maior nivel de escolaridade para que seja possivel a obteng@o de sucesso no mercado de trabalho.
As respostas mantiveram uma tendencia de concordancia de 64% com as afirmagdes apresentadas,
manifestando que se faz necessaria a maior qualificagcdo para aumentar as chances frente aos homens
quando em disputa por uma vaga de emprego no mercado de trabalho. A carreira, além de ter sua
definicdo atribuida & perspectiva objetiva da esfera profissional, como a sucessdo de profissdes e
atividades realizadas, também envolve temas particulares como as percepgdes e aptiddes (London e
Stumpf, 1982; Hall, 2002).

A afirmativa de que quanto maior for o nivel de escolaridade das mulheres maior é o espago
para elas no ambito organizacional, manteve 72% de aceitagdo por parte das participantes, que
demonstra a exigéncia de maiores niveis de escolaridade para que sejam ofertadas mais vagas de
emprego assim como aumento da participacdo delas dentro das organizagdes. As mulheres vém
avancando no campo do mercado de trabalho, lutando constantemente para conquistar mais espago,
ainda que juntamente com sua dedica¢@o aos negdcios e trabalho, tenha que dar conta de outras
responsabilidades como familia e filhos.

A conquista de cargos importantes incentivou as mulheres a ter uma visdo distinta, revelando
sua capacidade e competéncia nas mais variadas dreas, no entanto, ainda carrega a concepg¢do de
provedora do lar e com o dever de satisfazer todos os aspectos a ela associados. Desta forma, as
mulheres contemporaneas estdo postergando o momento de ter filhos, reduzindo e até transformando
os padrdes de familia, priorizando sua evolugdo pessoal e financeira, e projetando a maternidade e o
matrimonio de acordo com o momento e a circunstancia de suas vidas (Malhotra, Schuler e Boender,
2002; Luttrel et al., 2009; Andrade e Barbosa, 2013).

Ao expor o tema de que existe pouco espago para as mulheres que comecaram suas atividades
no mercado de trabalho de forma tardia, ou seja, com mais idade, esta apresentou 82% de aprovagao
pelas respondentes. O niimero expressivo na concordancia com a colocag@o, mostra-nos que a idade
também interfere como uma barreira a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho. Com relagdo
as barreiras organizacionais, foram feitas afirmacdes onde relacionaram a diferencia¢do por ser do
sexo feminino ou masculino no momento da sele¢do de uma vaga de emprego, esta diferenciacio
apresentou 74% de coeréncia com a opinido das mulheres respondentes do questiondrio.

A partir desse resultado pode-se identificar a ocorréncia de discriminag@o de género, em que
conforme Casado (2013) ainda existem organizagdes que fogem da contratacdo de mulheres com base
nas obrigacdes legais que devem ser concedidas em periodos de maternidade e ndo consideram
nenhum tipo de sistema que torne a jornada feminina mais acessivel. Pode-se confirmar a ocorréncia

dessa barreira conforme relato da respondente 67:
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“Uma vez fui fazer entrevista de estdgio e o entrevistador, homem bem mais velho, comegcou a me
perguntar se eu tinha namorado. Eu disse que sim. Perguntou, entdo, hd quanto tempo eu namorava.
Fiquei incomodada, mas respondi que fazia uns 4 anos. At ele me perguntou se eu pretendia casar e ter
filhos. Fiquei chocada, respondi que sim, mas que era um desejo para dali hd alguns anos, enfim. Logo
ele falou que é complicado contratar mulher "assim como eu" porque depois tinha filhos e ai tinha
licenga maternidade e depois afastamento porque o filho ficou doente etc. Isso tudo num tom de desdém.
Sai tonta ld de dentro e obvio, ndo fui contratada, o que acabei comemorando, pois ndo ia durar mesmo

numa organizagdo assim” (R67).

Segundo o posicionamento das respondentes, quando afirmado que os homens costumam ter
mais oportunidades de promocdo dentro das empresas, que apresentou o indice de 79% de
concordéncia, pode-se concluir que essa barreira com relacdo ao género ¢ uma das mais atuantes,

apesar de tantas transformacdes na economia, fato reforcado no relato da respondente 36:

“Sofri muito preconceito logo que comecei a trabalhar na empresa, principalmente por na época ter
tido um chefe machista e por haver diferenciagdo de tarefas de acordo com o sexo do funciondrio. Para
as mulheres restavam executar atividades que ndo precisavam de muita dedicagcdo mental, se é que me
entende. Demorei para ser valorizada pela minha experiéncia e conhecimento, precisei trocar de
departamento e consequentemente de chefe para isso. Desde 13/08/2014 estou como Gestora do
Departamento de Tecnologia, sendo minha equipe composta por sete homens e duas mulheres, onde ndo
¢é admitida a distingdo de tarefas por sexo, mas sim por perfil e dreas de conhecimento de cada um”
(R36).

O Brasil quando comparado a outros paises conforme Grossi et al. (2013) continua nas piores
posicdes nos indicadores da participacdo das mulheres no mercado de trabalho e no quesito
remuneragdo igualitdria entre géneros. Nas desigualdades na relacdo de poder, Lima, Lima e Tanure
(2009) ponderam uma decorréncia da cultura machista e preconceituosa que oprime as mulheres. Ao
apurar os resultados obtidos quanto a diferenciag@o salarial entre homens e mulheres embora atuantes
nos mesmos postos de trabalho dentro das organizagdes, estas apresentaram 73% de consentimento,
com isso conclui-se que apesar da grande dedicacdo das mulheres no exercicio de suas fungdes com
responsabilidade e competéncia, ndo sdo valorizadas e remuneradas como deveriam. Esses dados vao
ao encontro de estatisticas mais recentes, mostrando que ainda hd disparidade de saldrios,
principalmente em cargos gerenciais (IBGE, 17/03/2021).

Ao mencionar os temas femininos, foram pontuadas situagdes tais como o fato de parar de
trabalhar por um periodo por conta dos filhos ser um sindnimo de perda de espaco no mercado de
trabalho, conforme posicionamento das mulheres que responderam a pesquisa, 88% concordaram
plenamente com a afirmacdo, o que indica a permanente discriminagdo por conta de as mulheres
optarem por ter filhos. Segundo Andrade e Barbosa (2013), o ambiente organizacional por sua vez,
deve modelar-se em relagdo a suas politicas e praticas proporcionando maiores possibilidades

profissionais, viabilizando a combinag¢do feminina entre trabalho, lar e familia.
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Com relagdo a colocacdo de que quando estiverem em disputa por uma vaga de emprego os
homens tendem a levar vantagem, as participantes concordaram em 54% das respostas. A percepcao
delas vai ao encontro das barreiras ja pontuadas por Russel, Rush e Herd (1988) apesar do grande
espaco de tempo entre a determinagdo das barreiras e a aplicagdo do questiondrio na presente pesquisa.
Ao destacar as “questdes femininas”, como por exemplo o préprio ciclo menstrual, onde algumas
sofrem disfuncdes e com isso se ausentam do local de trabalho, podendo atrapalhar seu
desenvolvimento profissional, houve um total de 55% de aceitagdo. Quando destacados pontos como
esse, nota-se que este fato impacta de forma significante no momento da insercdo das mulheres no
mercado de trabalho.

Uma vez que os homens saem em “vantagem” frente a elas, visto que eles ndo passam por
esses periodos assim como também o fato de terem filhos ndo modifica sua vida nas mesmas
proporgdes que a das mulheres, ndo atuando como uma barreira a entrada dos mesmos no ambiente
organizacional, conforme verificamos através de relato da respondente 12: “Sou profissional
administrativa e acabei parando de trabalhar para conciliar estudos com a maternidade. Voltar ao
mercado de trabalho tem sido muito dificil, trabalhoso. Acredito que essa mesma situagdo ndo seja
enfrentada pela maioria dos homens”.

Segundo Santos (2011), as linhas que motivam a vida do individuo sdo a familia e o trabalho.
As mulheres desde os tempos passados sofreram as consequéncias de uma sociedade tradicionalmente
patriarcal e machista, assinalada pela desigualdade de género assim como o fato de os homens serem
os principais provedores econdomicos do lar. Entretanto, o avanco feminino no ambito organizacional
sofreu um significativo aumento desde a insercéo dela no mercado de trabalho, apesar das barreiras

enfrentadas por elas sendo aparentes ou “fantasiadas” pelos gestores organizacionais.

5. Consideracoes Finais

O estudo teve como objetivo geral e problema de pesquisa, identificar barreiras associadas ao
crescimento profissional das mulheres na atualidade, o qual foi respondido por meio de uma pesquisa
descritiva, com abordagem quantitativa e utilizou-se do método Survey como método de pesquisa. A
pesquisa foi realizada no Brasil, mais especificamente com mulheres do estado do Rio Grande do Sul.
Todas as respondentes atuam/atuavam no momento da pesquisa no mercado de trabalho, seja formal
ou informal.

Apesar de notério, o avango conquistado pelas mulheres em aspectos sociais, culturais e
econdmicos € possivel confirmar com os dados da pesquisa que as desigualdades e preconceitos em
fun¢do de género permanecem aparentes, necessitando de reflexdes e transformacdes pela sociedade.
As barreiras identificas por Russel Rush e Herd (1988) permanecem atuantes no mercado de trabalho,

trés décadas depois da publicagdo do estudo dos autores, sendo elas: Caracteristicas inadequadas ao
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gerenciamento; Preocupacdes femininas; Barreiras Organizacionais; Preocupagdes familiares;
Educacdo e experiéncia limitadas e Resisténcia a subordinagdo. Caracteristicas que parecem nao ter
mudado

Conforme ja apresentado nos resultados, todas as barreiras, mantiveram um alto indice de
concordancia quando apresentadas as mulheres que responderam a pesquisa. Considerando que o
Brasil é um pais que tem bom indice de mulheres com nivel de escolaridade alto. Entre as mulheres
na faixa de 25 anos ou mais, 19% tém ensino superior completo, enquanto nos homens esse percentual
¢ de 11% (IBGE, 17/03/2021), surpreende saber que as mulheres ainda veem que a questdo da
educacdo € um ponto que impacta na possibilidade de elas avangarem no mercado de trabalho.

Assim, identificar e analisar as barreiras encontradas por mulheres no mercado de trabalho é
importante ndo apenas para o avanco da temadtica de pesquisa, como pela possibilidade de uso destas
informacdes para a proposicdo de politicas publicas para promog¢do da igualdade de género no
mercado de trabalho.

As mulheres ainda sofrem discriminag¢do em fung@o do género e nio t€ém suas qualidades e
especificidades profissionais valorizadas como deveriam. O aumento de mulheres atuando em cargos
importantes em diversas dreas do mercado de trabalho € relevante e significativo, mas ainda precisa
avancar, uma vez que os dados demonstram que para chegar nesses niveis hierdrquicos as mulheres
ainda devem ter um grau de escolaridade maior que os homens. Igualdade e oportunidade de acesso
ao mercado de trabalho, assim como o reconhecimento dele, devem ser enfrentadas, com maior

nimero de pesquisas evidenciando esses cendrios e politicas publicas apropriadas.
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