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Abstract: The authors empirically explore whether and to what extent the con-
tent and thematic structure of television news influence the perceived impor-
tance of an issue among the population. They present several methodological
and conceptual innovations to traditional agenda-setting research. First, they
utilise a data set that is somewhat unique in the Czech scientific community:. It
was constructed by combining data from repeated public opinion surveys and
from content analysis of television news; both segments were collected over
a period of more than four years. Unlike in most research, the data are not ag-
gregated before the analysis. Second, the authors’ choice of issue overcomes
the problem of endogeneity that is ubiquitous in agenda-setting research.
Third, the authors employ hierarchical linear models to represent adequately
the multi-level and clustered data structure and to obtain unbiased estimates
of model parameters. Finally, in addition to using standard measures of the
intensity of media exposure, they utilise a rather unique set of explanatory
variables that represent the homogeneity of media coverage and the relative
salience of the issue. They conclude that the media salience of an issue does
indeed increase its perceived importance among the population, but media
homogeneity and relative salience induce no effect on perceived importance.
Owing to a number of methodological improvements, the authors’ results are
more robust than those produced in previous research.
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333

soccas2007-2.indb 333 12.6.2007 16:01:27



Sociologickyj casopis/Czech Sociological Review, 2007, Vol. 43, No. 2

1. Uvod

Teorie nastolovani témat zkoum4, jak se témata vefejného diskurzu stavaji di-
leZitymi. PfedevSim se zabyva vztahem masovych médii a vefejnosti. Je napfi-
klad empiricky doloZeno, Ze témata, o kterych se objevuje v médiich vice zprdv,
povaZuje vefejnost za dutlezitéjsi [McCombs, Shaw 1972]. Tato teorie postuluje
schopnost médii usmeériiovat pozornost vefejnosti a ovliviiovat jeji priority. Z hle-
diska sociologie médii a mediadlni komunikace je velmi dtlezité pfesné urcit, jak
silny je vliv médif na tematickou agendu vefejnosti.

Cilem pfedklddaného textu je nejprve stru¢né predstavit teorii nastolovani
témat (agenda-setting theory). Text poté obsahuje podrobnou reSersi a klasifikaci
dosud pouzivanych feSeni metodologickych pfekazek, které pfinasi kvantitativ-
ni vyzkum nastolovani témat. Tato reSerse se zaméf'uje na studium vztahu mezi
agendou masovych médif a agendou vefejnosti. V ndsledujici ¢asti navrhujeme
vlastni inovativni feSeni pfetrvavajicich metodologickych dilemat. Zptisob jeho
pouziti ilustrujeme na analyze vniméni ddleZitosti izraelsko-palestinského kon-
fliktu ceskou vefejnosti. V tomto kontextu testujeme nové odvozené hypotézy
o vlivu obsahu a struktury televizniho zpravodajstvi na nastolovani témat. P¥i-
spévek textu k soucasnému pozndni je tedy jak metodologicky, tak teoreticky.

Spravna kvantifikace pfic¢inného vztahu mezi obsahem mediélnich sdéleni
a ustavovanim agendy vefejnosti je velmi sloZit4, a to z fady diivod souvisejicich
se (1) schopnosti v roviné pojmové pfesné rozplést vicesmérné kauzalni ptisobeni
mezi udalostmi ,redlného” svéta,' agendou vefejnosti a obsahem medidlnich sdé-
leni, (2) volbou uspofddéani vyzkumu, které umozni odliSeni téchto kauzalnich
vztahd, (3) dostupnymi datovymi zdroji o agendé vefejnosti a médii, (4) schop-
nosti z existujicich dat ziskat nezkresleny odhad sledovaného efektu. Po zevrub-
ném prostudovani dostupné literatury v této oblasti (viz niZe) shledavame, Ze
v8echny dosavadni piistupy jsou metodologicky ne zcela pfesvédcivé.

V nasi vlastni analyze na nedostatky pfedchoziho vyzkumu reagujeme
v nékolika ohledech. Za prvé volime za pfedmét vyzkumu téma (izraelsko-pales-
tinsky konflikt), které ze své povahy usnadruje uchopeni moznych kauzalnich
vazeb mezi dénim v ,redlném” svété, agendou vefejnosti a agendou médii. Za
druhé kombinujeme data o individualnich respondentech z vyzkumt vefejného

obcanskému sdruZeni InnoVatio, které ndm poskytlo potiebna data popisujici strukturu
televizniho zpravodajstvi. Dékujeme také Centru pro vyzkum vefejného minéni (CVVM)
Soc1olog1ckeho tstavu AV CR, které ndm poskytlo potrebna data z vyzkumt vefejného
minéni. Za pfikladné vykonavani asistentskych praci bychom chtéli podékovat Martiné
Stipkové. Konecné bychom radi podékovali anonymrum recenzenttim a $éfredaktorovi
Sociologického Casopisu, protoze kritickd diskuse s nimi vyznamné ovlivnila kone¢nou
podobu textu.

!V mediologické literatufe na toto téma jde o klasicky termin, ktery ,redlny” svét a indi-
kétory ,redlného svéta” (real world indicators) chce odlisit od indikatort mediélniho, vir-
tudlniho svéta. Jako prvni toto rozliSeni zavadi do sociologie komunikace Funkhouser
[1973], srov. téz Necas [2006].
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minéni s daty z obsahové analyzy médif a tato data analyzujeme bez agregace,
tj. pfi plném respektovani vicetiroviiové struktury dat, ¢imz se vyhybame pro-
blému ekologického zkresleni (ecological fallacy — viz [Robinson 1950]). Za tfeti
pro odhad sily efektu medidlni agendy pouzivame statistické néstroje, které tuto
vicetroviiovou strukturu v datech respektujf, a tudiz poskytuji jeho nezkresleny
odhad.

2. Vyvoj teorie nastolovani témat

Teorie nastolovdni témat se v odborné literatufe objevuje na pocatku 70. let
20. stoleti s pfelomovymi studiemi McCombse a Shawa [McCombs, Shaw 1972]
a Funkhousera [Funkhouser 1973]. Myslenkové inspirace téchto studif velmi dob-
fe shrnuji Dearing a Rogers [1996: 11-12]; v Ceské literatufe pak napiiklad Necas
[2006: 80]. Inspirace uvedené v téchto shrnutich je mozné doplnit o Trenamana
a McQuaila [Trenaman, McQuail 1961: 168]. V historii studia t¢inki masové
komunikace m4d tato teorie zdsadni misto. V 50. a 60. letech se totiz nepodatilo
potvrdit prakticky Zddny z mediélnich Gcinkd, které byly teoreticky postulovany
ve 30. a 40. letech. Nastolovani témat je tak jednim z prvnich tacinkd, ktery se po
dlouhé dobé , ptistu” podafilo empiricky prokézat [srovnej Jirdk, Kopplova 2003:
170]. Tematicky miiZeme teorii o nastolovani témat zafadit do skupiny kognitiv-
nich tc¢ink® médii na publikum.

Ve vyzkumu nastolovani témat se badatelé zpocatku soustfedili na vztah
masovych médii a vefejnosti. BAdani na poli nastolovani témat bylo pozdéji rozsi-
feno o tfettho vyznamného aktéra, kterym jsou tviirci politik (policymakers). V teo-
retické i empirické roviné jiz byly analyzovany vSechny myslitelné kombinace
vztahti a smér pfi¢inného vlivu mezi témito tfemi typy aktéri, nebo lépe feceno
mezi jejich agendami: vefejné, medialni a politické.

Na formovani agendy socidlnich aktért ptisobi i interpersonalni komuni-
kace a vlastni osobni zkusenost aktérti samych [Dearing, Rogers 1996: 5-6], takZe
do procesu nastolovani vefejné agendy byl pozdéji zapracovan napt. model dvou-
stuprniového toku komunikace [Brosius, Weiman 1996, Weiman, Brosius 1994].
Soubézné byl analyzovan proces nastolovani agendy politickych aktért (policy
agenda-setting) [Dearing, Rogers 1996: 1-5] a procesy intermedidlni agendy, tedy
procesy, v nichz jednotlivd média ovliviiuji agendu ostatnich médii [napi. Boyle
2001; Lopez-Escobar et al. 1998]. Vznika tak velmi bohaté schéma vzajemnych
vztahti, které — snad pravé pro svou mnohovrstevnatost — nikdy nebylo testova-
no jako celek. Autofi jednotlivych studif se vZdy zaméfuji jen na nékteré vztahy
uvnitf tohoto schématu a snaZzi se ovéfit jejich platnost, nebo urdit, které okolnosti
formuji jejich povahu. Pfedklddana analyza neni v tomto ohledu vyjimkou.
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3. Ovliviiuji média vefejnost nebo naopak?

ProtoZe nds ve vlastnim vyzkumu zajimé zejména vztah mezi agendou médii
a agendou vefejnosti, shrneme podrobnéji pouze literaturu rozebirajici mozné
pric¢inné vztahy mezi témito dvéma proménnymi.? Obvykle se mé za to, Ze (1)
média nastoluji agendu vetejnosti. V literatufe nicméné najdeme i studie pfedpokla-
dajici opac¢ny smér kauzélniho ptisobeni, tj. stav, kdy (2) agenda vefejnosti ovliviiu-
je medidlni agendu. Kone¢né je mozné tvrdit, Ze empiricky zjisténa asociace mezi
obsahem mediélnich sdéleni a agendou vefejnosti je jen (3) nepravou korelact, ktera
je zptisobena néjakou tfeti, zpravidla neméfenou proménnou. Takovou tieti pro-
ménnou by mohly byt napfiklad udélosti v ,redlném” svété, které jsou reflekto-
vany jak médii, tak vefejnosti, kterd se s nimi v principu miiZe seznamovat i jinak
nez jen prostfednictvim médii (napf. na zdkladé osobni zkuSenosti atp.). S ohle-
dem na teoretické zdtivodnéni nelze ani jeden z téchto protichtidnych pohledt
prehlizet. V empirické praci ale je — p¥i absenci jednozna¢ného teoretického zakot-
veni — oddéleni simultdnni kauzalni vazby (pfipadné kontrola vlivu tfeti promén-
né) a urcent sily kazdého efektu klicovym a jen obtiZné feSitelnym problémem.

3.1 Nastolovdni témat skrze média

Klasickym ptikladem prvniho pfistupu mtiZe byt pfelomova studie nastolovani
témat v prezidentské volebni kampani v USA v roce 1968 [McCombs, Shaw 1972].
Postupné se ovSem nastolovani témat zacalo zkoumat i mimo obdobi voleb-
ni kampané, naptiklad v tématech tykajicich se obanskych prav [Winter, Eyal
1981], zivotniho prostfedi [Protess et al. 1987; Ader 1995], federdlniho rozpoctu
USA [Jasperson et al. 1998], obrazii narodi [Manheim, Albritton 1984], soudnich
procest [Pritchard 1986], kriminality [Romer, Jamieson, Aday 2003; Lowry, Nio,
Leitner 2003] a dokonce se nevyhnula ani oblasti obchodu a korporaci [Carroll,
McCombs 2003].

V soucasné odborné literatufe existuji tfi teorie, které se pokouseji vysvét-
lit podstatu pficinného ptlisobeni médif na agendu vefejnosti. Jsou to: pamétovy
model, teorie dtivéry v medidlni instituce a teorie 8anci a individudlnich priorit.
Pamétovy model se opird o prace kognitivnich psychologt z pfelomu 70. a 80. let
20. stoleti, které se zabyvaly modelem lidské paméti a jejim fungovanim. At uz slo
o model pamétovych stop, model pamétovych visacek i teorii p¥istupnosti, jejich
aplikace na nastolovani témat je shodnd — ¢im castéji se o tématu dozvidame, tim
lépe si je zapamatujeme a tim spiSe se ndm vybavi, pokud mame spontdnné jme-
novat dulezité téma. Ackoli tento model zpochybnil svymi experimenty Shanto

2 Zakladni piehled literatury mapujici vztah mezi agendou médii a tviirci politik, piipad-
né agendou vefejnosti a tvirci politik nabizeji v ¢eském prostfedi napt. Kalvas a Kreidl
[v tisku], ze zahrani¢ni literatury lze doporucit napiiklad stat Edwardse a Wooda
[Edwards, Wood 1999].
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Iyengar s kolegy [lyengar, Peters, Kinder 1982: 853], je dosud hojné pouzivany
[napt. Wanta 1997a, 1997b; McCombs 2004].2

Teorie dtivéry v medidlni instituce pfedpoklada, ze pokud maji lidé vybrat,
ktera témata jsou pro spolecnost dtlezitd, hledaji néjaky objektivni zdroj, z néjz
by se o téchto dtlezitych tématech a prioritdich dozvédéli. Timto zdrojem se
stavaji masova média. Témata casto zmiriovand v médiich jsou povazovéana za
dilezita, protoZze ¢tenafi a divaci pfedpoklddaji, ze z udalosti a témat vybiraji
média ty nejpodstatnéjsi a Ze v tomto smyslu vérné odraZeji realitu [Miller, Kros-
nick 2000: 302]. Média se stavajf instituci, od niZ se jednotlivi ¢lenové spole¢nosti
,uci”, ktera témata jsou pro spole¢nost diilezita a kterd ne. Ve prospéch této teorie
svéddi naptiklad zjisténi, Ze v procesu nastolovani vefejné agendy hraje klicovou
roli potfeba orientace v oblasti politiky [Weaver 1991].

Teorie 8anci a individudlnich priorit pojiméd média jako vyrazné modifikéto-
ry Sanci. Pokud média poskytnou prostor urc¢itému tématu, publikum zaznamenda
jeho existenci a téma pak méa vyrazné vyS$si Sanci, Ze je vefejnost bude povazovat
za dilezité. Téma, kterému se v médiich prostoru nedostdva, je znevyhodnéno
tim, Ze se o jeho existenci dozvi z ne-mediélnich zdroji pouze mal4 ¢ast vefejnos-
ti. Jen tato mala ¢ast pak posuzuje dileZitost tématu, zbytek totiZ nezaznamena
jeho existenci. Z témat, o jejichZ existenci maji povédomi, voli recipienti dilezita
témata na zdkladé svych individudlnich kritérii [Kalvas 2004].

Kalvas [2006] vsechny tfi vyse uvedené teorie empiricky porovnal. Toto
srovnani spocivalo ve schopnosti teorii sprdvné pfedvidat vztah mezi frekvenci
sledovéani televiznich zprdv a mirou podobnosti agendy televizniho zpravodajstvi
a individudlni agendy recipienta. Teorie Sanci a individudlnich priorit v tomto
srovnani selhala, zatimco pamétovy model spravné pfedpovédél, Ze se zvysujici
se frekvenci sledovéni televiznich zprdv poroste i mira podobnosti obou agend.
Uéinnost pamétového modelu posilovala diivéra v medidlni instituce [srov. Mil-
ler, Krosnick 2000; Tsfati 2003]. Pokud recipient medidln{ instituci davéftoval, byl
efekt televiznich zprav na miru podobnosti mezi agendou zprév a agendou jed-
notlivce silngjsi. I v p¥ipadé, Ze recipient médiu nedtivéfoval, rostla s frekvenci
sledovani televiznich zprav i mira podobnosti individudlni a medialni agendy.
V piipadé nedtvéry byl rist slabsi, ale pokud recipient sledoval zpravodajstvi
kazdy den, dosahoval shodné maximdlni hodnoty podobnosti, jako recipient,
ktery médiu dtivéfoval. Koncept daveéry je tedy specifikaci pamétového koncep-
tu. V nasi préci proto budeme vychazet pfedevsim z pamétového konceptu.

3.2 Ovlivituje agenda vetejnosti agendu médii?

Neéktef jini autofi [Brosius, Kepplinger 1990; Brosius, Weimann 1996; Weimann,
Brosius 1994] zminuji situace, které reprezentuji druhy pfistup k uvazovani o kau-
zalité mezi médii a vefejnosti, tj. stav, kdy naopak vefejnost nastoluje agendu

* Podrobny rozbor vyvoje tohoto modelu uvadi Scheufele [2000: 299-300].
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médii. Tyto teorie zpravidla pfedpokladaji, Ze existuje zpétnd vazba mezi nazo-
rovymi viidci a medidlnimi obsahy. Ndzorovi viidci nejen prebiraji agendu médii
vytézit a zmapovat ndzory vefejnosti. Védéni o obsahu vefejné agendy jsou pak
schopni pfedat zpét medidlnim institucim. Brosius a Weimann [1996] spekuluji,
Ze néktefi ndzorovi viidci jsou zaméstnani v pozicich, které z nich ¢ini dverniky
(gatekeepers) médii. Mohou byt napf. zaméstnani jako reportéfi, jejichZ praci je
— alespori v urcité mife — monitorovani vefejné agendy [Brosius, Weimann 1996:
576]. Benoit a Hansen [2001] specifikuji alternativni komunikaéni kandl mezi
vefejnosti a medialni agendou, kterym mohou byt vysledky vyzkumi vefejného
minéni, které mohou motivovat Zurnalisty k volbé specifickych otdzek p¥i mode-
rovani pfedvolebnich televiznich debat.

Behr a Iyengar [1985] sice verbalné zpochybiiuji moznost kauzélni vazby
mezi agendou vefejnosti a médii, v empirické analyze vSak pro ni nalézajf ale-
spon diléi oporu v pfipadé vefejného zdjmu o problém inflace v USA v druhé
poloviné sedmdesatych let, kde vefejny zdjem predchédzel medidlnimu pokryti.
Podobné Shaw a McCombs [1977] nalézaji doklady o vlivu minulé agendy vetej-
nosti na soucasné medidlni obsahy v klasické Charlotte Study. Brosius a Kepplin-
ger [1990: 206] piekvapivé nachdzeji u nékterych témat negativni vztah mezi
agendou vefejnosti a agendou médii. Tvrdi, Ze média mohou u nékterych otdzek
povaZovat svou tlohu za splnénou v okamZiku, kdy se téma dostate¢né etablo-
valo ve vefejném diskurzu.

3.3 MiiZe jit o nepravou korelaci?

Funkhouser [1973] se jako prvni pokusil vyrovnat s tfetim moznym modelem
vztaht, tj. se stavem, kdy je pozorovana asociace mezi medidlni agendou a agen-
dou vefejnosti jen nepravou (spurious) korelaci. Funkhouserovo feSeni je intuitiv-
nim - byt z formalniho statistického hlediska jen obtiZzné obhajitelnym — p¥ijetim
mnohorozmérného modelu vztahti, v némz je kontrolovan vliv indikéatord ,real-
ného” svéta, jako jsou inflace, mira chudoby, mira environmentalniho znecisténi,
kriminalita, mira uZivani drog, studentské demonstrace, demonstrace za lidskd
préva, které mohou mit pfimy vliv na medialni obsahy i agendu vefejnosti [srov.
Erbring, Goldenberg, Miller 1980].

Funkhouserova analyza ilustruje, Ze se agenda médii i agenda vefejnosti
mohou proménovat do znacné miry nezdvisle na tom, co se v ,redlném” své-
té déje. Timto zjisténim byl na dlouhou dobu nasmeérovdn vyzkum nastolova-
ni medidlni agendy. Pfehlizeni mozného vlivu ,redlného” svéta na vztah mezi
agendou médif a agendou vefejnosti ovsem mtiZe v empirické analyze vést k vaz-
nému nadhodnoceni vlivu médif na vefejnost (srov. [Behr, Iyengar 1985] pro dis-
kusi v mediologickém kontextu, [Fox 1997] pro obecnou metodologickou diskusi
problému vynechané proménné), a proto je nutné udalosti v ,redlném” svété
v analyze vzit do tvahy.
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4. Metody uréeni kauzality a jejich aplikace na problém nastolovani témat

V principu nabizi socidlnévédni metodologie ¢tyti klasickd feSeni problému urce-
ni kauzality v situacich, které jsme shrnuli vyse. (1) Situaci 1ze fe$it vhodnou vol-
bou uspotadani vyzkumu (research design), napiiklad volbou experimentélniho,
kvazi-experimentdlniho nebo longitudindlntho uspofadani. V ramci korela¢ni
analyzy lze vliv tfeti proménné (spolecné p¥i¢iny) oSetfit (2) méfenim relevantni
spole¢né pri¢iny v mnohorozmérném modelu, nebo lze omezit analyzu na tako-
vy vhodny kontext, v némz je (3) variabilita (nebo moznost kauzéalniho ptisobe-
ni) kli¢ové spolecné priciny principidlné omezena. Kone¢né poslednim zndmym
feSenim je (4) volba vhodného néstroje analyzy dat, naptiklad korekce pomo-
cf instrumentdlni proménné, tj. dvoustupniovy (two-stage) postup k odhadnuti
parametrtt modelu [viz napt. Pindyck, Rubinfeld 1991]. V8echny ¢tyfi pfistupy
byly v minulosti v sociologickych studiich o nastolovani témat uzity, i kdyz prvni

Ve s

z nich byl - jak uvidime déle — jednozna¢né metodou nejcastéjsi.

4.1 Volba uspordddni vyjzkumu

Prvni empirické vyzkumy nastolovani témat se metodologickym feSenim problé-
mu kauzélniho ptisobeni mezi médii a vefejnosti nevénovaly. McCombs a Shaw
[1972] pouzili v sociologii asi nejbéZnéjsi uspotddani vyzkumu, totiZ jednorazové
prafezové Setfeni, v némz zmapovali agendu vefejnosti. Data z dotaznikového
Setfeni doplnili obsahovou analyzou médii, kterd zahrnovala tisténd i elektronic-
ka média za obdobi, které se z vétsi ¢asti pfekryvalo s obdobim dotazovani. Dota-
zovani probihalo celkem 19 dnti a obsahova analyza pokryvala medidlni obsahy
praveé téchto 19 dnti a kratkého obdobi pted zacatkem dotazovani v délce 6 dnii.
Sbér obou typu dat byl ukoncen stejny den. Problémem, ktery v jejich analyze
— a v mnoha naslednych — z dne$niho hlediska nelze pfehlédnout, je vyluéné
spoléhdni na rozbor agregovanych dat, ktery v principu vzdy pfindasi riziko tzv.
ekologického zkresleni.

S ohledem na feSené vyzkumné otdzky pravdépodobné nedoslo v dfisled-

ku ekologického zkresleni k zdvaznym dezinterpretacim. V pozd¢jsi dobé se ale
pozornost obrétila k otdzkam, kde je jiZ riziko ekologického zkresleni nepfijatel-
né vysoké. Druhym a pro nas klicovym problémem priikopnické Chapel Hill Stu-
dy je skutecnost, Ze ze samotného uspofddani vyzkumu, které McCombs a Shaw
[1972] pouZili, nelze na kauzalitu dobfe usuzovat.

Vhodnym uspofddanim vyzkumu pro uréeni kauzality miize byt volba
experimentu, kvazi-experimentu, nebo longitudinalniho upofddéani. Experimen-
talni vyzkumy nastolovani témat probihaly zejména v osmdesatych letech minu-
lého stoleti a jsou spojeny se jménem Shanta Iyengara. Experimenty byly apliko-
vany jak v laboratornim prostfedi, kde byla zkoumana reakce divakt na raznym
zplisobem sestfihané zpravodajské relace [napf. Iyengar, Peters, Kinder 1982],
nebo v pfirozeném prostiedi, pfi¢emz respondenti byli ndhodné rozdéleni do
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experimentalni a kontrolni skupiny a byli pozadani, aby v uvedeny den sledovali
vybranou zpravodajskou relaci, nebo jiny, ne-zpravodajsky pofad [napt. Cook et
al. 1983]. Vzhledem k experimentalni povaze vyzkumu bylo pomérné nesporné,
Ze 1ze zméfené rozdily v ndzorech experimentdlni a kontrolni skupiny pfipsat
jednoznacné experimentdlnimu impulzu. Zobecnitelnost takovych experimen-
td je ovSem spornd a piedstavuje jednu ze zdkladnich prekdzek Sirstho pouziti
experimentu v socidlnich védéach [srov. Campbell, Stanley 1966; Shadish, Cook,
Campbell 2001].

Kvazi-experimentdlni vyzkum nastolovéani témat, kdy pfirozené dochazi
k variaci v kli¢ové vysvétlujici proménné, avsak vyzkumnik neni schopen tuto
proménnou manipulovat ani jejimu plisobeni kontrolované vystavovat ndhodné
vybrané respondenty, neni p¥ili§ ¢asty. Vysledky zaloZené na kvazi-experimen-
tech jsou vSak pfi peclivé aplikaci dostate¢né presvédcivé [srov. Shadish, Cook,
Campbell 2001; West, Biesanz, Pitts 2000]. Napfiklad Leff, Protess, Brooks [1986]
méfili dopad série investigativnich reportaZi o policejni brutalité¢ v Chicagu na
postoje vefejnosti a elit. ProtoZe chystana reportaZ byla vyzkumnikéim dopfedu
znama4, bylo mozné aplikovat klasicky pre-test/post-test design, pfi¢emz soucasti
post-testu bylo i zjistovani skute¢nosti, zda respondent klicové reportdze sledo-
val, nebo ne. Tento znak se pak stal klicovou vysvétlujici proménnou a v analy-
ze byl prokazan jeho statisticky vyznamny vliv [srov. Protess et al. 1985]. Slabi-
nou vSech kvazi-experimentalnich uspofadani je kromé nemoznosti kontrolovat
vyskyt experimentalniho podnétu i zajisténi a pfesvédcivé doloZeni ekvivalen-
ce experimentalni a kontrolni skupiny [srov. Campbell, Stanley 1966; Campbell,
Ross 1968; Shadish, Cook, Campbell 2001].

Smér pficinného plisobeni 1ze zpravidla dobfe popsat pomoci panelovych
dat [srov. Davis 1985]. Volba longitudindlniho uspofddéni byla dlouho oblibe-
nou metodou vyzkumu nastolovdni témat a ve srovnadni s prvnimi vyzkumy
McCombse a Shawa [McCombs, Shaw 1972] §lo o vyrazné metodologické zlep-
Seni. Funkhouser [1973] pravdépodobné jako prvni zkoumal dlouhodobé trendy
v agendé vefejnosti. Agendu vefejnosti ale popisoval pouze pomoci agregova-
nych dat z opakovanych prifezovych Setfeni vefejného minéni, podobné jako
Winter a Eyal [1981], Iyengar, Simon [1993], nebo McCombs a Zhu [1995].

Prvni aplikaci panelového Setfeni — tj. alespont dvakrat opakovaného dota-
zovani stejnych respondentti — najdeme aZz v klasické Charlotte Study Shawa
a McCombse [Shaw, McCombs 1977], ktefi zkoumali proménu agendy vefejnosti
béhem americké prezidentské volebni kampané v roce 1972. Respondenti byli
dotazovani dvakrét — v ¢ervnu a v fijnu —, a proto bylo moZzné sledovat soubézny
vliv medidln{ agendy a agendy vefejnosti méfenych v prvnim ¢asovém bodé na
agendu vefejnosti a agendu médif v druhém ¢asovém bodé. Podobné jako Funk-
houser se i Shaw a McCombs spokojili s agregaci dat o individudlnich respon-
dentech, a nevyhnuli se tak riziku ekologického zkresleni.

Mimo Charlotte Study Shawa a McCombse najdeme jen velmi mélo dal-
$ich aplikaci panelového designu. Mezi znaméjsi vyjimky patii konferencni

340

soccas2007-2.indb 340 12.6.2007 16:01:28



Frantisek Kalvas, Martin Kreidl: Jaky je vliv televizniho zpravodajstvi na vnimdni tématu vefejnosti?

prezentace Klause Schoenbacha z roku 1982, kterd byla pozdéji pfetisténa jako
strohy, tfistrankovy, a proto téZko zhodnotitelny text ve sborniku [Schoenbach
1991]. Ani metodologickd reSerse nastolovani témat od Gonzenbacha a McGa-
vina [Gonzenbach, McGavin 1997] necituje kromé Charlotte Study Zaddnou dalsi
aplikaci panelového Setfeni, jakkoli jde evidentné o metodologicky velmi mocny
vyzkumny ndstroj.

Analyza agregovanych dat umoziiuje popsat globalni silu vztahu mezi
agendou médif a agendou vefejnosti. Neumoznuje ale davéryhodné testovat
hypotézy o podstaté tohoto kauzalniho efektu, a tudiZ jde o design, ktery neni
prilis uzite¢ny pro dalsi rist poznani. Tento nedostatek se naplno projevil v oka-
mziku, kdy vyzkumnici zacali rozvijet teorie o socidlnich, kognitivnich, behavi-
oralnich a jinych individudlnich predispozicich k pfijimani agendy médii. Tyto
hypotézy byly v teorii nastolovani témat pfitomny od samého pocatku, neby-
la jim vSak vénovéna pifilis velkd pozornost pfi interpretaci. Napt. McCombs
a Shaw [1972] rozdélili volice na rozhodnuté a nerozhodnuté a pfedpokladali, Ze
pravé nerozhodnuti budou na vliv medidlni agendy obzvlasté citlivi. Podobné
navrhovali, Ze demokraté, republikani a nezavisli mohou na medialni agendu
reagovat odlisné.

Soubor hypotéz se rychle rozrostl o znaky, jako je osobni zdjem [McCombs
1999], potieba orientace [Weaver 1991], vliv vrstevniki [McCombs 1999], pied-
chozi znalost problému [Hill 1985], ndzorova sila osobnosti [Brosius, Weimann
1996], interpersonalni komunikace [Erbring, Goldenberg, Miller 1980], dosaZené
vzdélani [Hill 1985], rasova ptislusnost [Miller, Wanta 1996], nebo dtivéra v média
[Miller, Krosnick 2000; Tsfati 2003]. Tyto teorie jsou ovSem zpravidla testovany
bud pomoci dat z jednorazovych priifezovych Setfeni, nebo opakovanych pri-
fezovych Setfeni, nikdy vsak neslo o data z panelového Setfeni. Jde tedy sice
o pokrok v oblasti rozvoje teorie, v oblasti metodologické jde ale o tistup k méné
vhodnym designtim. Snad proto neni divu, Ze zavéry jsou zna¢né rozporné [srov.
Zhu, Boroson 1997: 69-70].

NS

4.2 Kontrola vlivu spolecné pticiny v mnohorozmérném modelu

Funkhouser [1973] se jako prvni pokusil kromé agendy médii a agendy vefejnosti
zahrnout do explana¢niho modelu i udélosti v ,redlném” svété méfené pomoci
statistickych, ekonomickych a jinych dat. Kvtli kontrole moZného vlivu ,redl-
ného” svéta jak na agendu médii, tak na agendu vefejnosti, se v jeho stopach
vydala fada dalsich badateld. Tento vyzkum vedl k rozporuplnym zaveértiim. Na
jedné strané v pfehledové literatufe nachazime c¢asto opakovana tvrzeni, Ze agen-
da médii je v zdsadé nezavisla na redlnych historickych udalostech/datech [viz
napf. Blood, Phillips 1997; McCombs 2004; Trampota 2006: 120]. Na strané dru-
hé ale téméf v kazdé empirické studii najdeme ptiklady situaci, kdy toto obec-
né tvrzeni neplati a existuji empirické asociace mezi udalostmi ve svéte, jejich
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medidlnim pokrytim a agendou vefejnosti. Jako p¥iklad lze uvést studii vnima-
1978-1998 [Lowry, Nio, Leitner 2003], kterd ukazuje, Ze v mnohorozmeérné regres-
ni analyze pretrvava statisticky vyznamny vliv miry kriminality na vefejnosti
vnimanou dileZitost kriminality i p¥i kontrole poctu televiznich zprav o krimi-
nalité. Podobné mtiZeme uvést kanadskou studii doklddajici pfimy vliv indika-
torti ,redlného” svéta na agendu vefejnosti na pfikladu inflace, nezaméstnanosti
a Zivotniho prosttedi v letech 1985-1995 [Soroka 2002]. K zavérim o pretrvavaji-
cfm vlivu ,redlného” svéta dospéli i Behr a Iyengar [1985].

Paradoxné ale vyzkum casto odhali fakta, kterd jdou svou povahou pro-
ti teoretickym ocekavanim. Tak je tomu napiiklad u zjisténého negativniho vli-
vu miry znecisténi Zivotniho prostfedi na medidlni prostor problému vénovany
[Ader 1995] a podobné [srov. také Dearing, Rogers 1996: 29]. Povaha zjisténych
korelaci ovSem nic neméni na skutecnosti, Ze samotna jejich existence vede ke
zkresleni, pokud je spole¢na pfic¢ina z modelu vynechdna. Hypotézu o mozném
zkreslujicim vlivu vynechané spolecné priciny nelze na zdkladé zadné teorie
odmitnout.

4.3 Dalsi ptistupy

Z naseho prehledu mozZnych feSeni problému simultanni kauzality agendy médii
a agendy vefejnosti zbyvaji méné casta feSeni. Je to napiiklad volba takového
tématu/kontextu, v némz je velmi pravdépodobné, Ze respondenti nemaji pii-
mou osobni zkuSenost, ale pouze zkusenost zprostfedkovanou médii. Nékdy
se v této souvislosti mluvi o studiu nevtiravych témat (unobtrustive issues). Tuto
strategii napfiklad aplikoval Watt [Watt, Mazza, Snyder 1993] p¥i studiu dopadu
iranské otdzky na vefejnost v USA na pfelomu sedmdesatych a osmdesétych let,
ktery zjistil, Ze ve srovndni s jinymi udalostmi je efekt médii v pt¥ipadé nevtiravé
udalosti silnéjsi, ale trvé krat$i dobu. Podobné postupuje Mermin [1997], ktery
rozebird dopad medidlniho pokryti somalské krize na americkou vefejnost.

Poslednim moZnym feSenim problému simultanni kauzality je odhadnuti
sily obou protismérnych kauzalnich efekti pomoci ekonometrickych technik, jako
jsou metody dvoustupriového odhadovani (two-stage estimation), nékdy nazyvané
jako odhady s pomoci instrumentalnich proménnych (instrumental variable esti-
mation, IV estimation). Tuto metodu aplikovali napfiklad Behr a Iyengar [1985] pro
oddéleni kauzélnich vazeb mezi indikétory ,redlného” svéta, agendou vefejnosti
a agendou médii v USA na piikladu nezaméstnanosti, spotfeby energie a inflace.
Vyhodou tohoto pfistupu je moznost specifikovat smér a silu pficinnych vazeb
i v prafezovych Setfenich. Pfirozenou nevyhodou je pak nedostatek vhodnych
instrumentélnich proménnych.
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5. Pojmy a hypotézy

V této préci se zabyvame problémem, ktery — pokud je ndm znadmo — dosud nebyl
v tomto rozsahu a podobé studovén. Jde nejen o vliv obsahu, ale i o vliv celkové
struktury TV zpravodajstvi na pfijeti tématu recipientem jako jednoho ze tif nej-
vyskytu zprdv na dané téma —, ale i ddaje o struktufe zpravodajstvi, rozsituje-
me dosavadni vyzkum do nové oblasti. Jak bylo naznaceno vyse, v konstrukci
hypotéz vychdzime z pamétového modelu. Volime takové parametry popisuji-
ci strukturu TV zpravodajstvi, které ndm fikaji, jaké konkurenci bylo vystaveno
zkoumané téma z hlediska tvorby pamétové stopy.

5.1 Definice vysvétlujicich proménnijch

V textu pracujeme se tfemi zdkladnimi vysvétlujicimi proménnymi: mediadlni
velikosti tématu, postavenim tématu na medidlnim Zebficku a medialni homo-
genitou. MedidIni velikosti tématu rozumime jeho relativni zastoupeni v mnoziné
vSech zprav ve zkoumaném obdobi. Tento