Anexos

Anexo 1 - Guion Académico

ADDIE es un modelo aplicado al disefio instruccional que sirve como guia para
construir conocimientos y habilidades dentro de un espacio intencional de aprendizaje, el
cual debe ser creativo, innovador y centrado en los aprendices, de tal forma que se generen
recursos efectivos de aprendizaje. ADDIE hace referencia a cada una de las fases del
proceso: Analisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacién. Para completar estas
fases se utiliza un paradigma IPO (por sus siglas en inglés input- progress-output) el cual
busca dar un lineamiento para guiar el disefio instruccional. En primer lugar, se hace
necesario identificar las variables asociadas al contexto de aprendizaje y responder a dichas
variables, para disefiar el ambiente virtual haciendo seleccion de procesos, procedimientos
0 métodos que estimulen el pensamiento creativo y divergente. Por Gltimo, este método

busca que, como resultado, se construya el aprendizaje y se ponga a prueba (Maribe, 2009).

El modelo ADDIE comienza por el proceso de analisis, el cual busca identificar las
causas posibles de la brecha de desempefio, de tal forma que durante esta fase se hace
necesario validar la brecha de desempefio, determinar los objetivos instruccionales,
confirmar el publico objetivo, identificar los recursos requeridos para completar el método
y determinar los sistemas de distribucién. Completando estos pasos, se da lugar a la fase de
disefio. Durante el disefio se verifica cual el desempefio que se quiere lograr y los métodos
apropiados de evaluacion. La fase de desarrollo se caracteriza por generar y validar los
recursos de aprendizaje que se necesitan para cada modulo instruccional, para esto se
requiere generar el contenido, seleccionar los sistemas de apoyo, se construye la guia del

profesor y del estudiantes y se realiza una prueba piloto. Después de esta fase, se prepara el



ambiente de aprendizaje y a los estudiantes (fase de implementacion). Finalmente, en la
fase de evaluacion se valida y verifica la calidad de los productos y recursos instruccionales

desarrollados para el ambiente de aprendizaje (Maribe, 2009).

Es importante hacer una breve introduccion a la fase de analisis para exponer mas
adelante las generalidades de la fase de disefio. La fase de analisis tiene como propdsito
identificar las causas posibles de la brecha de desempefio, de tal manera que si se identifica
que la causa es por falta de conocimiento y habilidades, se proceda a aplicar el método
ADDIE. El procedimiento para completar esta fase es el siguiente, y consta de 6 pasos:
evaluacion de desempefio y definicion del proposito, determinar los objetivos
instruccionales, analisis de los estudiantes, identificar los recursos necesarios, buscar y
analizar los diferentes sistemas de distribucion y gestionar el plan proyecto. Al completar

esta fase, se debe elaborar un resumen de todo este analisis.

La evaluacion de desempefio tiene como propdsito determinar cuél va a hacer el
objetivo del programa de instruccién luego de haber definido la brecha de desempefio, para
luego determinar los objetivos instruccionales, en donde se debe establecer cuéles son los
conocimientos y habilidades que deben ser adquiridos al final del curso, en otras palabras,
qué area de conocimiento o qué habilidad debe desarrollar para adquirir experticia. El tercer
componente de esta fase, es elaborar un analisis de los estudiantes, identificando sus
caracteristicas individuales y las actitudes que pueden favorecer y facilitar el aprendizaje
durante el programa. El cuarto componente, tiene que ver con la planificacion y seleccion
de recursos necesarios para llevar a cabo el programa instruccional o ambiente de
aprendizaje, es decir, identificar los recursos necesarios. Finalmente, se debe buscar los

sistemas de distribucién y seleccionar el mas adecuado para el propoésito del programa



instruccional y los recursos disponibles. Este analisis debe dar como resultado los insumos
necesarios para elaborar el disefio instruccional de todo el programa, el plan proyecto

(Maribe, 2009)

Contenidos de la unidad. El siguiente segmento, estara centrado en exponer las
generalidades de la fase de disefio de la metodologia ADDIE y posteriormente se expondra

la parrilla instruccional que ha sido generada para este curso.

Disefio, es la segunda fase de la metodologia ADDIE. En términos generales,
durante esta fase, se determinaran y verificaran los desempefios esperados al término del
curso, asi como los métodos de prueba mas apropiados; Los procedimientos mas comunes
bajo esta metodologia son: el Inventario de tareas, definir los objetivos de rendimiento,
crear los métodos de prueba y calcular el retorno de la inversion (Maribe, 2009).

Analizaremos cada uno de ellos por separado

Inicialmente tenemos el Inventario de Tareas. El objetivo de este es poder
identificar las tareas necesarias para alcanzar los logros instruccionales, asi como los
resultados esperados al término del curso. Teniendo en cuenta esto, se hace necesario
especificar los elementos que componen el inventario. Por un lado, estan las actividades o
las tareas, estas especifican los desempefios necesarios para alcanzar los logros y se pueden
clasificar, de manera muy general, en tres categorias. Las tareas cognitivas, las tareas motas
y las procedimentales. Estas se organizan de tal manera que se pueda identificar de manera
visual la secuencia preferida, un diagrama es el producto resultante de este procedimiento.
Por otro lado, estan los logros instruccionales, estos deberian ser el resultado de haber

realizado las actividades propuestas, y se expresan en términos de conocimientos,



habilidades, procedimientos entre otros. El procedimiento para realizar el inventario es el

siguiente:

En primer lugar, se debe tener en iniciar retomando los propositos a desarrollar.
Después, se le debe asignar un logro instruccional al propdsito y que a su vez. lo
complemente. En tercer lugar, se debe identificar las tareas esenciales para alcanzar los
logros instruccionales; estos se deben presentar a partir de un verbo de desempefio, dicho
de otra manera, se deben utilizar términos que den cuenta de las actividades de manera
clara y precisa, esto permitira identificar el alcance real del usuario al realizar una

actividad.

El segundo procedimiento es definir los objetivos de rendimiento. Estos ultimos
permiten definir el minimo necesario que debe alcanzar un usuario para ser considerado
competente, esto quiere decir que a partir de ellos se definen las condiciones y los criterios
para poder medir un desempefio. Para esto, es valido hacer uso de terminologia como la
Taxonomia de Bloom para definir de manera especifica lo que se espera de una actividad.
Existen tres componentes en los objetivos de rendimiento: EI desempefio, que hace
referencia a lo que el estudiante debe hacer; Las condiciones, que indican las situaciones o
contextos en los que se debe dar un comportamiento y, por ultimo, el criterio, que se refiere

al minimo desempefio requerido para ser considerado aceptable.

El tercer procedimiento es la creacion de los métodos de prueba. El objetivo
principal de este espacio es generar elementos que permitan testear los desempefios de los
usuarios. La retroalimentacion que se da a partir de estos elementos facilita, tanto a
estudiantes como a profesores, elementos para evidenciar si realmente hay aprendizajes o

cuél proximos pueden estar los usuarios de alcanzar las metas esperadas. A su vez, estos



elementos permiten al disefiador instruccional, determinar la calidad de las instrucciones
y/o disposiciones de los elementos entregados a los usuarios. Las preguntas que
corresponden a este procedimiento se centran en la si el usuario fue capaz o no de
desenvolverse adecuadamente y si le fue posible realizar las actividades. En ese sentido el
foco esta en el desempefio de los estudiantes sobre las actividades planteadas durante el

inventario de tareas, estas seran las herramientas de prueba.

El Gltimo procedimiento que tratar es calcular el retorno de la inversion. El
objetivo principal es poder determinar los costos que implicaria construir con éxito un
curso desde la metodologia ADDIE. Para esto, se requiere de dos elementos fundamentales.
El primero es el costo estimado de cada una de las fases. Por ejemplo, el costo que implica
desarrollar los contenidos teniendo en cuenta cada uno de los aspectos que lo involucra, es
decir los salarios de los desarrolladores, los materiales necesarios, impresiones,
formularios, entre otros. Después de haber estimado estos elementos para cada una de las
fases, se debe determinar los posibles beneficios que conlleva realizar el curso y estimar el
valor de cada uno de ellos, para después ser contrastado con los costos. Por ejemplo, si se
esta realizando una capacitacion en SG-SST se debe especificar los valores aproximados
que implica una reduccion de accidentes laborales o incapacidades médicas. Al poseer los
valores de los beneficios alcanzados por entrenar o capacitar a una poblacion especifica,
estos deben ser divididos por los costos iniciales; el resultado, expresado en valores
porcentuales debe exceder el 100% para ser considerado rentable. Al finalizar estos cuatro

procedimientos, los productos resultantes conformaran el resumen de la etapa de disefio.



Anexo 2 — Inventario de tareas
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Anexo 3 — Parrilla Instruccional del curso

Sesion Introductoria
Serial Explicacion
Dis_Ses1_1  Introduccidn: éCémo estudiar este curso?
Dis_Ses1_ 2  ¢COmo esta organizado este curso?
Dis_Ses1_3  ¢Como organizar mi ambiente de estudio?
Dis_Ses1_4  Foro de Presentacion personal
Dis_Ses1 5  Conceptos Basicos para el curso
Sesion 1: "Antecedentes y Fase de diseiio - Etapa 1"
Explicacion
Dis_Ses2_1  Disefio Instruccional y Modelo ADDIE
Dis_Ses2 2  ¢Qué conoce el aprendiz sobre el modelo ADDIE y la Fase de Disefio?
Dis_Ses2_ 3  Resumen de la Fase de Analisis
Dis_Ses2_4  Atencion sobre el Mddulo
Dis_Ses2 5 Fase de disefio - Etapa 1
Dis_Ses2 6  ¢Qué es el Inventario de tareas?
Dis_Ses2 7  Ejercicio: "Caracteristicas del Inventario de Tareas"
Dis_Ses2 8  Ejercicio: "Tipos de Tareas"
Dis_Ses2 9  ¢Como se elabora un Inventario de Tareas?
Dis_Ses2_10 Ejercicio: "5 fases para elaborar un inventario de Tareas"
Dis_Ses2_11 Ejercicio: "Recoleccion de la informacién™
Dis_Ses2_12 Caso real, logros instruccionales y recoleccién de la informacion
Dis_Ses2_13 Realizacidn de las primeras dos fases del inventario de tareas
Dis_Ses2_14 Caso real, tareas primarias de desempefio y los prerequisitos
Dis_Ses2_15 Realizacion de las ultimas dos fases del inventario de tareas
Sesion 2: "Fase de diseio - Etapa 2"
Explicacion
Elementos necesarios para construir los Objetivos de desempefio y hacer
Dis_Ses3_1  Testing
Dis_Ses3_2  ¢Qué conoce el aprendiz sobre los Objetivos?
Dis_Ses3_3  Atencidn sobre el Médulo
Dis_Ses3_4  Objetivos de desempefio




Dis_Ses3_5  Ejercicio: "Caracteristicas de los Objetivos"
Dis_Ses3_6  Ejercicio: "Tipos de Objetivos"
Dis_Ses3_7  Testing
Dis_Ses3_8  Ejercicio: "Caracteristicas del Testing"
Dis_Ses3_9  Ejercicio: "Testing en ejemplos"
Dis_Ses3_10 Caso real, ejemplificacidn sobre las los objetivos de desempefio
Dis_Ses3_11 Realizacion de los objetivos de Desempeiio
Dis_Ses3_12 Caso real, ejemplificacidon sobre Testing
Dis_Ses3_13 Realizacion de Testing en ejemplos propios
Dis_Ses3_14 Contraste - Tareas VS Testing
Sesion 3: Fase de Diseio - Etapa 3
Explicacion
Elementos que serdn necesarios para realizar el retorno de la inversién y la
Dis_Ses4_1  evaluacion costo/beneficio
Dis_Ses4 2 ¢Qué conoce el aprendiz sobre el retorno de la inversion?
Dis_Ses4 3  Atencidn sobre el Mdédulo
Dis_Ses4_4  ¢éQué es el calculo de retorno de la inversion?
Dis_Ses4 5  Ejercicio: "Caracteristicas Retorno de la inversién"
Dis_Ses4_ 6  Ejercicio: "Tipos de Costos"
Dis_Ses4_7  Evaluacién costo/beneficio
Dis_Ses4 8  Ejercicio: "Lista de potenciales beneficios"
Dis_Ses4 9  Ejercicio: "Asignacién de valores"
Dis_Ses4_10 Caso real, ejemplificacidn calculo de costo
Dis_Ses4_11 Realizacion del cdlculo de los costos del curso
Dis_Ses4_12 Caso real, Ejemplificacion de evaluacidn de beneficios
Dis_Ses4_13 Realizacion de lista potencial de beneficios
Dis_Ses4_14 Comparacién de costos del curso y beneficios del curso




Anexo 4 — Parrilla Instruccional:

Dis_Ses2_1

Dis_Ses2_2

Dis_Ses2_3

Dis_Ses2_4

Dis_Ses2_5

Dis_Ses2_6

Dis_Ses2_7
Dis_Ses2_8
Dis_Ses2_9

Dis_Ses2_10
Dis_Ses2_11

Dis_Ses2_12

Dis_Ses2_13

Dis_Ses2_14

Dis_Ses2_15

Sesion 1: "Antecedentes y Fase de disefio - Etapa
1"

Explicacion

Disefio Instruccional y Modelo ADDIE

¢Qué conoce el aprendiz sobre el modelo ADDIE y
la Fase de Disefio?

Resumen de la Fase de Analisis

Atencidén sobre el Médulo

Fase de disefio - Etapa 1

¢Qué es el Inventario de tareas?

Ejercicio: "Caracteristicas del Inventario de Tareas"
Ejercicio: "Tipos de Tareas"

¢Como se elabora un Inventario de Tareas?
Ejercicio: "5 fases para elaborar un inventario de
Tareas"

Ejercicio: "Recoleccién de la informacién”

Caso real, ejemplificacion sobre las afirmaciones
de propdsito y los logros instruccionales

Realizacion de las primeras dos fases del inventario
de tareas

Caso real, ejemplificacion sobre las tareas
primarias de desempefio y los prerrequisitos

Realizacion de las ultimas dos fases del inventario
de tareas

Contenidos

Introduccién al D.I. y al Modelo

Preguntas de conocimientos previos

Elementos previos necesarios para abordar el
curso

Recurso atencional y motivacional

Elementos para empezar el médulo

Contenido

Ejercicios de comprension (basicos)
Ejercicios de comprension (superiores)

Contenido

Ejercicios de comprension (basicos)

Ejercicios de comprension (superiores)

Caso y Ejercicio de aplicacion

Caso y Ejercicio de aplicacion

Tipo de recurso

Infografia

Interactivo

Video

Audio

Etiqueta

Interactivo

Interactivo
Foro

Interactivo

Interactivo

Foro

Actividad tipo tarea: PDF +
Envio

Actividad tipo tarea: PDF +
Envio




Curso: Diseniar el aprendizaje en el modelo ADDIE

Sesidn Introductoria: introduccion ¢como estudiar este curso?

Subseccion 1: Antes de empezar

Cadigo de recurso: Dis_Sesl 2

Tipo de recurso: Video tutor

Personajes:

Maria Juliana Carrillo

Sintesis de la situacion: El video tiene como proposito preparar a los estudiantes para que se dispongan
a aprender los elementos de este curso.

Cadigo

Texto narrado

Dis_Sesl 2 1

Hola, bienvenidos nuevamente.
En primer lugar, echaremos un vistazo al a etapa de analisis, la primera fase del
modelo ADDIE, a fin de organizar el aprendizaje y entender lo elementos
pertinentes de la siguiente fase, la de disefio, la cual es la que estudiaremos y
profundizaremos en este curso.

Dis_Sesl 2 2

Adicionalmente, vamos a repasar los conceptos necesarios del modelo ADDIE e
identificaremos lo que cada uno de ustedes sabe acerca de la fase de disefio y de
esta manera, poder empezar a estudiar el paso a paso de esta fase.

En este proceso es fundamental su participacion activa, pues solo estudiando y
poniendo en practica, lo aprendido en cada uno de estos pasos, ustedes lograran
tener las herramientas necesarias para ser disefiadores instruccionales capaces de
usar los aspectos psicoldgicos y pedagogicos que le permitan crear ambientes
virtuales de aprendizaje efectivos, innovadores, facilitadores y estimulantes.

Dis_Sesl 2 3

El curso esta organizado de tal manera, que ustedes puedan organizar su tiempo de
acuerdo al cronograma establecido, el cual ustedes pueden descargar en la etiqueta
de ¢ COomo esta organizado el curso?.

Durante el tiempo que le dedique a cada sesion, les recomendamos focalizar su
atencion, tomar apuntes, completar cada sesion vy realizar todos los ejercicios y
actividades propuestas. Adicionalmente, le invitamos a situarse en lugar con buena
luz, donde no haya mucho ruido y pueda concentrarse facilmente. Esto facilitara su
proceso de aprendizaje y le permitird hacer seguimiento del mismo.

Dis_Sesl 2 3

Por ultimo, le invitamos participar en el foro social para presentarse con sus
comparieros y compartir sus experiencias como facilitadores.
Adelante!




DISENO

@E\NSTRUCC\ONAL

- Proceso sistematico empleado para desarrollar programas de entrenamiento y educacion de
manera consistente y confiable.

- Proceso iterativo de planificacion de objetivos de desempeno.

- Intervencion potencial para cerrar brechas de desempeno por falta de conocimiento vy
habilidades

(O Secentra en el aprendizaje individual

O Utiliza un enfoque sistémico sobre conocimiento vy
aprendizaje humano

¥ (O Orientado a los objetivos de desempefio

1. Situacion

2. Capacidad Aprendida

I~ 3.0bjeto — Resultado del aprendizaje
4. Accion

5. Herramientas

i

llustracion de los componentes conceptuales del disefo instruccional

T
Analisis ldentificar |as causas probables de las brechas de desempeno

Validar la brecha de desempenio
Determinar los objetivos instruccionales
Resumen del Audiencia
analisis |dentificar los recursos
Seleccionar los sitemas de distribucion

Jiseno  Verificar el desempeno deseado y los metodos de evaluacion apropiados

Inventario de tareas

Ubjetivos de desempeno

= Estratepias de evaluacion (Robrica)
Calculo del retorno de la inversion
Evaluacion de la relacion costo/beneficio

Resumen de
disenn

Desarrollo  Generar y validar los recursos de aprendizaje gue se reguieran durante
los modulos instrucconales

Generar el contenido

seleccionar los medios de apoyo
Recursos de Desarrollar |a guia para el profesor
aprendizaje Desarrollar la guia para el estudiante

Revisiongs formativas

Prueba piloto

Preparar el ambiente de aprendizaje vy atraer a los estudiantes

Estrategias de Preparacion del profesor
implementacion Preparacion del estudiante

Evaluacion Evaluar la calidad de los productos y procesos instruccionales

Plan de Definir los criterios de evaluacion
evaluacion seleccionar herramientas de evaluacion
Evaluar

powered by
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Curso: Disefiar el aprendizaje en el modelo ADDIE
Sesion 1: Antecedentes y Fase de disefio - Etapa 1
Subseccion 1: Conocimiento previo

Cadigo de recurso: Dis_Ses2_2

Tipo de recurso: interactivo

Guion de virtualizacion

Ejercicio de comprension: Conocimiento previo necesario para continuar con la fase
de Disefio

Portada : 0

Quiz

Conocimiento previo

Comenzar

Dis Ses2 2 1 Primera pregunta:

1. ¢Cuales son las fases
del modelo ADDIE?

a) Analisis, disponer

ObjetIVOS, dlSBI’\O, 1. ¢Cuales son las fases del modelo

implementacién, ADDIE?
evaluacion
b) Analisis ADDH Andlisis, Disponer ~objetivos, Disefo,

implementacion, Evaluacion

Descripcion de los
objetivos de

Analisis, Descripcion de los objetivos de
desempeno, Desarrollo, Evaluacion

desempeno’ Anlisis, Disefo, Desarrollo,
desarrollo, Implementacion, Evaluacion
evaluacion

¢) Andlisis, disefio, B B

d) desarrollo,




implementacion,
evaluacion
(Si selecciona a) o b)
Desplegar ventana que diga “
Esta vez no acertaste, las

fases del modelo ADDIE son:

analisis, disefio, desarrollo,
implementacion y
evaluacion™)

Rst ver no aceraste,La fses del modelo
ADDIE son: Andlis, Disedo, Desatrulo,
Tmplementacion y evaluatidn ‘

Dis_Ses2 2 2

Segunda pregunta

2. Esel paso a través del
cual se busca
identificar las causas
probables de las
brechas de
desempefio:

a) Disefio
b) Analisis
c) Evaluacion

(Si selecciona a) o C)
desplegar ventana que diga
“Esta vez no acertaste, las
causas probables de
desempefio se identifican
durante la fase de analisis)

2.Es el paso a través del cual se busca
identificar las causas probables de las
brechas de desempefio

Disefio
Andlisis

Evaluacion

Eula vex no acertase, as causas probables
e la brecha de desempefi se denfican
urante 1a fase de anali

Dis_Ses2 2 3

Tercera pregunta

3. Esdonde se genera 'y
valida los recursos de
aprendizaje que se
requieren durante los
modulos de
aprendizaje:

a) Implementacion

b) Desarrollo

c) Analisis
(Si seleccionalaa)olaC)
desplegar ventana que diga

3. Es donde se genera y validalos recursos de

aprendizaje que se requieren durante los médulos
de aprendizaje

Implementacion

Desarrollo

Analisis




“Esta vez no acertaste, los
recursos de aprendizaje se
validan durante la fase de
desarrollo)

Ista ve1 o dcerfaste, los recarsos de
Anrendizaje % validan durante fa fase de
esarrollo

Dis_Ses2 2 4

Cuarta pregunta

4. Tiene como proposito
validar la calidad de
productos y procesos
instruccionales

a) Evaluacion

b) Implementacion

c) Disefio
(Si selecciona la respuesta b)
0 ¢) se desplegara una
ventana que diga ““ Esta vez
no acertaste, evaluar la
calidad de los productos y
procesos instruccionales, le
corresponde a la fase de
evaluacion.)

4.Tiene como propésito validar la
calidad de productos y procesos
instruccionales

Evaluacion
Implementacion

Disefio

Esta vz 1o acertaste, evaluar la calidad ge
10§ productos y procesos istruccionales, e
corresponde a Ia fase de Evaluacion

Dis_Ses2 2 5

Quinta pregunta

5. Son métodos y
estrategias para
preparar a los
profesores y
estudiantes para el
ambiente de
aprendizaje virtual:

a) Disefio

b) Desarrollo

c) Implementacion
(Si selecciona la a) o b)
desplegar una ventana que
diga “ es en la fase de

5. Son métodos y estrategias para
preparar a los profesores y estudiantes
para el ambiente de aprendizaje virtual

Diseno

Desarrollo

Implementacion




implementacion en donde a
través de métodos y
estrategias, se prepara a los
estudiantes y profesores)

Tt ver o acertaste, ¢ en Ia fase de
{mplementacion ¢n donde A (raves de
Melodos y esraedias s prepara a g
esfudianesy a os profesores

Dis_Ses2 2 6

Sexta pregunta

6. Se verificael
desempefio deseado y
los métodos de
evaluacion
apropiados:

a) Desarrollo

b) Anélisis

c) Disefio
(Si seleccionada la a) o b)
desplegar una ventana que
diga “ Esta vez no acertaste,
se verifica el desempefio
deseado y las formas de
evaluacion adecuadas durante
la fase de disefio”)

6. Se Verifica el desempefio
deseado y los métodos de
evaluacion apropiados

Desarrollo
Analisis

Disefio

sl ver no acertate, e verea el
esempedo deseado 7 s formas e
evaluacin adecuadas durante a fase de
(i




Dis _Ses2 2 7

Séptima pregunta

7. ¢Cuales cree usted
que son los
procedimientos que se
requieren para llevar a
cabo la fase de
disefio?

a) Desarrollar la guia de
estudiante, inventario
de tareas, crear
métodos de prueba,
conducir prueba
piloto.

b) Inventario de tareas,
determinar los
objetivos de
desempefio, crear
métodos de prueba,
célculo de retorno de
la inversion

c) Definir los objetivos
de desempefio,
desarrollar la guia de
estudiante, inventario
de tareas, preparacion
de estudiantes y
profesor.

(Si selecciona a) y ¢)
desplegar ventana que diga “
Esta vez no acertaste, los
procedimientos son :
inventario de tareas,
determinar los objetivos de
desempefio, crear los métodos
de prueba y calcular el
retorno a la inversién.)

7. dCudles cree usted que sonlos

procedimientos que se requieren para
[levara cabo la fase de disefio?

|os métodos de prueba, conducir prueba piloto

retomo de la inversion

estudiantes y profesor

Fsta ver o aoerfaste, 1os procedimientos
§Oi; Inventario de fareas, defermnar los
Objefvos de desempeio, crear 1os méfodos
(e prueba y calcular ¢l reforno de la
fiversion

Desarrollar [a guia de estudiante, inventario de fareas, crear

Inventario de tareas, determinar los objetivos de
desemperio, crear los métodos de prusba, Caleulo del

Definir Lo objefivos de desempefio, desarollar la quia de
esfudiante, inventario de tareas, preparacion el




Dis _Ses2 2 7

(Finalizacion)

222

iEnhorabuena!




Curso: Disefiar el aprendizaje en el modelo ADDIE

Sesion 1: Antecedentes y Fase de disefio - Etapa 1

Subseccion 1: Conocimiento previo

Cadigo de recurso: Dis_Ses2_3

Tipo de recurso: Video con animacion

Sintesis de la situacion:

Cadigo

Texto narrado

llustraciones de la infografia

(Portada)

Dis_Ses2 3 1

Bienvenidos nuevamente, antes
de profundizar sobre la fase de
disefio, estudiaremos brevemente
la fase de andlisis, la primera fase
que compone nuestro  modelo
ADDIE

Esta fase busca identificar las
causas probables de la brecha de
desempefio de los estudiantes y
determinar  las  necesidades
formativas, para describir el
entorno del aprendizaje y disefar
el curso.

Dis_Ses2 3 2

Las causas de las brechas de
desempefio pueden ser tres: la
primera por falta de recursos,
como puede la falta de acceso a
internet 0 a un computador o por
una capacidad cognitiva limitada;
la segunda causa es por falta de
motivaciéon  por  parte  del
estudiante, y la ultima y mas
importante para efectos del

Falta de recursos

Dis;el”]o
Instruccional
ADDIE

Fase de Diseio

Breve recorrido por la Fase de
Analisis

ANALISIS

Identificar las causas de las brechas de
desempeno

ANALISIS

Identificar las causas de las brechas de
desempeiio

Falta de Falta de conocimiento
motivacion  habilidades




modelo ADDIE, es la falta de
conocimiento y habilidades

Dis_Ses2 3 3

El procedimiento para desarrollar
la fase de andlisis consta de 6
pasos, los cuales son los
siguientes:
1. Evaluacion de desempefio
y definicion del proposito
del programa instruccional
2. Determinar los objetivos
instruccionales
3. Analizar de los
estudiantes
4. Identificar los
necesarios
5. Buscar y analizar los
diferentes sistemas de
distribucion
6. Gestionar el
proyecto.

recursos

plan del

Estos componentes o0 pasos, los
vamos a profundizar a
continuacion.

Falta de recursos

ANALISIS

Identificar las causas de las brechas de
desempeno

Falta de

Falta de conocimiento
motivacion habilidades

1. Evaluacion de desempeno

2. Propésito

3.0bjetivos instruccionales

4, Analisis de los estudiantes

5. Identificar los recursos requeridos

6. Seleccionar el sistema de distribucion

7.Plan de gestion de proyecto

Resumen del
analisis

Dis_Ses2 3 4

Empecemos por la evaluacion de
desempefio.

La evaluacion o validacion de
desempefio tiene como finalidad
establecer el propdsito  del
programa instruccional a traves
de la brecha de desempefio
identificada en los estudiantes.
Consta de tres pasos, el primero
es medir el desempefio actual,
mediante tres metodologias: la
observacion, la evaluacion y la
entrevista. La informacion
proveniente de estas
metodologias se reune y valora
conjuntamente para establecer
cuél es el desemperio actual de las
personas que tomaran el curso o

|, valuacion de
Desempeny
Observar

‘ mar
Entrevistar

Al Desempedo
Adual

Reuni 3 nformacion




personas  que
situacion actual.

asemejan  su

Dis_Ses2 3 5

El siguiente paso de la evaluacion
de desempefio es determinar el
desempefio deseado.

Este equivale al m&ximo o mejor
desempefio esperado en una
persona en comparacion del
desempefio actual identificado en
el paso anterior. Es por esto que
en este paso se  estan
identificando brechas entre el
desempefio real y el esperado en
las personas.

1. Evaluacion de
Desempeiio

A) Desempeno
Actual

Reunir lainformacion

bservar
Evalu
BJ Confirmar el
desempeiio deseado
Reunir lainformacion

Dis_Ses2 3 6

El dltimo paso de este
componente, busca identificar las
causas de las brechas de
desempefio, mencionadas
anteriormente, para identificar si
las causas corresponden a falta de
conocimiento y habilidades. Pues
el modelo ADDIE para disefio de
un programa instruccional solo se
aplica cuando ésta la causa de la
brecha de desempefio

1. Evaluacion de
Desempeio

Al Desempefio
Actual

Reuni
C)Identificar las causas de Brecha de desempefio

Falta de motivacion Falta

Dis_Ses2 3 7

Una vez realizado la evaluacién
de desemperio, se va a definir el
proposito del programa. Para
expresar este proposito, debe ser
en un lenguaje simple en un
parrafo de no mas de 25 palabras,
mostrando la conexion existente
ente  la instruccion 'y las
necesidades formativas. Como el

ejemplo que se observa a
continuacion
Hasta aqui hemos visto los

elementos bésicos de la fase de
analisis y el primer paso del
procedimiento, les invitamos a
ver el siguiente video para ver
los pasos restantes.

Ej: El propdsito de este programa instruccional es
presentar un recorrido sobre la fase de disefio del
modelo ADDIE, con el fin de ofrecer estrateqias efectivas
para los ambientes virtuales de aprendizaje

1. Evaluacion de
Desempeno

A) Desempeio Er
Actual

Reunir la informacion

Observar
) § Evaluar
B) Confirmar el
desempeio deseado
Reunir la informacion

C) Identificar las causas de Brecha de desempeiio

Falta de recursos Falta de motivacion Falta de co

habi

Resumen del proce lidacion de la brecha de

eifio




Dis_Ses2 3 8

El segundo paso de la fase de
analisis es  determinar  los
objetivos instruccionales, que van
dirigidos hacia el objetivo de
aprendizaje final, es decir, los
conocimientos y habilidades que
deben ser adquiridos al finalizar
el curso “ lo que debe saber o esta
en capacidad de hacer como
resultado de su participacion en el
curso”

Para  definir los  objetivos
instruccionales lo invitamos a
observar en la siguiente imagen
la Taxonomia de procesos de
pensamiento de Bloom, esta lista
con ejemplos de verbos
instruccionales  le ayudard a
construir sus objetivos
instruccionales

L. Ot
Istrucconales

Lt finl g o stuianesGeben desempedar

) (Taxonomiade Boom

Teneren |/

(lenla *

Dis_Ses2 3 9

El tercer componente de esta fase,
es el andlisis de los estudiantes,
en donde se busca identificar las
habilidades, la experiencia, las
preferencias, las caracteristicas
generales del estudiante, asi como
sus fortalezas y debilidades como
aprendices.

Para esto es necesario realizar el
siguiente recorrido:
1. Numero de estudiantes
2. Caracteristicas
generales del grupo (
promedio de edad,
género, el nivel
educativo)
3. Ubicacion de los
estudiantes
4. Actitudes y
habilidades que
facilitan el ambiente
de aprendizaje
5. Experiencia laboral

3, Analisis de los
Estudiantes

bl 14

Wl




Dis_Ses2 3 10

En cuarto lugar, se deben
identificar los recursos necesarios
para el programa instruccional:

Inicialmente,  los recursos de
informacién, los cuales pueden
ser usados como referencia para
los contenidos de aprendizaje.

4. Recursos requeridos

Contenido

Dis_Ses2 3 11

Los recursos tecnologicos para
determinar los elementos
necesarios en el ambiente de
aprendizaje.

Dis_Ses2 3 12

Los recursos humanos hacen
referencia al personal necesario
para el disefio, el desarrollo y la
implementacion del curso.

Dis_Ses2 2 13

Instalaciones instruccionales,
donde se identifica el numero de
salas 0 ambientes (presenciales o
virtuales) que se requieren, el
namero de estudiante permitidos
por sala, asi como la
programacion de los cursos.

Dis_Ses2 3 14

El  quinto componente es
determinar los sistemas de
distribucion potenciales para el
desarrollo del programa
instruccional y estimar su costo.

Los sistemas de distribucidon mas
comunes son: encuentros

4. Recursos requeridos

Contenido Tecnoldgicos

4. Recursos requeridos

Contenido Tecnoldgicos

Recursos Humanos

at 9
frii

4. Recursos requeridos

Contenido Tecnoldgicos

Instalaciones

Recursos Humanos
9’,’ o ?,?@
L1y %

5. Sistemas de
distribucion
3 Identificar las opciones

- Estimar los periodos de tiempo

Estimar costos




presenciales, entrenamiento
virtual, videos, LMS, mixtos.

Dis_Ses2 3 15

En seguida, hay que estimar los
periodos de tiempo para cada uno
de los sistemas de distribucion, es
decir, los cronogramas de cada
una de las fases que se
desarrollaran a continuacion hasta
finalizar la formacion de los
participantes y su evaluacion.

5. Sistemas de
distribucion

Identificar las opciones

Estimar los periodos de tiempo

Estimar costos

Dis_Ses2 2 16

Por dltimo hay que estimar los
costos de cada una de las fases
del método ADDIE, tanto los
requeridos para adquirir los
recursos materiales e inmateriales
necesarios, como los asociados al
talento humano. Se obtiene asi un
presupuesto inicial de todo el
proceso disefio instruccional.

5. Sistemas de
distribucion
Identificar las opciones

Estimar los periodos de tiempo

Estimar costos




Lo anterior fue un recorrido breve ANALISIS
Sobre Ia fase d iseﬁo, q ue nos gl> Identificar las causas de las brechas de desempefio

permitira disponer el aprendizaje
para abordar la fase de disefio en

profundidad, muchas gracias por e

Su ate n C i én 1 Evaluacion de desempefio

2. Propésito

3.0bjetives instruccionales

4. Analisis de los estudiantes

5. identificar los recursos requeridos

6. Seleccionar el sistema de distribucion
7.Pian de gestion de proyecto

Falta de recursos Falta de motivacion (= F"“’y“faﬂﬂ?ﬂ'&'““'}' 3

Resumen del analisis

1. Evaluacién de Desempeiio

M) pesempefio Actual

B) Confirmar el
desempetie deseado

©) identiticar las causas de Brecha de desempefio

Fana de motivacion

Resumen dei proceso de validacidn de la brecha de desempedio
2. Objetivos instruccionales
La tarea finat que los estudlantes deben desempefiar

 vaxonomta ac Bloom )

3. Analisis de los Estudiantes

_'.:\_!‘ _i-‘
O L3¢

-

4. Recursos Requeridos
contenido Tecnol6gicos

Recursos humanos

?’ \
Sreen

identificar las opciones
Estimar los periodos de tiempo
Estimar costos
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Curso: Disefiar el aprendizaje en el modelo ADDIE
Sesion 1: Antecedentes y Fase de disefio - Etapa 1
Subseccion 1: atencion al modulo

Cadigo de recurso: Dis_Ses2_4

Tipo de recurso: Audio

Caodigo Texto narrado

Dis_ Ses2 4 1 | _
Bienvenidos otra vez, en el siguiente modulo vamos a profundizar sobre la
fase de disefio. Los invitamos a sacarle el mayor provecho posible a este
curso. Antes de avanzar, es importarte reconocer por qué decidieron tomar
este curso y qué va a aportar en su trayectoria profesional como facilitadores
en ambientes virtuales de aprendizaje. Esto los ayudara a disponer su
atencion en cada detalle del curso y alcanzar las herramientas necesarias para
el disefio instruccional en ambiente virtuales, lo que ayudara a muchas
personas a tener acceso al conocimiento y cerrar las brechas de desempefio.
Espero disfruten y aprendan mucho durante el curso




Anexo 10 - ¢ Qué es el inventario de tareas?

Curso: Disefio Instruccional - Fase de Disefio
Etapa 1: Fase de disefio Inventario de Tareas
Subseccion 2: Construyendo nuevos saberes

Cadigo de recurso: Dis_Ses2_6

Tipo de recurso: Audio en Off __ Lipsync ___ Animacion __ Video tutor envivo ___ Interactivo __ X

Escenarios: N/A
Personajes: N/A

Ruta de explicacion: Elementos inductivos y analégicos

Cadigo Texto narrado

llustraciones de la infografia

Dis_Ses2 6 1 Bienvenido a este video que lo introduce en la fase de disefio
del modelo ADDIE.

Esta fase se encuentra subdividida en 4 procedimientos, de los
cuales vamos a analizar el primero: realizar el inventario de
tareas,

" s
Inventario de tareas Fase de Disefio - Modelo ADDIE

(QUE ESUNA

RESULTADOS DE
EJEMPLO DE TAREAS ‘ - APRENDIZAJE

> #genially




Dis_Ses2 6 2

Antes que nada usaremos La Linea de visidbn como metéfora
para entender toda la fase de disefio. Es una linea imaginaria
que existe entre el ojo humano y un objeto. Esto implica que
no haya interferencia entre el ojo y el elemento a observar.
(Como se observa en la imagen) En la imagen a continuacion
vemos como hay una linea en la parte superior y una interferida
en la inferior.

La Linea de vision permite ejemplificar la fase de disefio ya
que, (una vez esté finalizada) toda vez que esté finalizada, sera
nuestro punto de referencia para terminar el curso. Esto ayudara
a mantener alineados los propdsitos, logros, estrategias y
evaluacion hasta el final. Teniendo esto en cuenta,
continuaremos con el primer punto de la fase de disefio, es
decir, el inventario de tareas.

Dis_Ses2 6 3

El “Inventario de tareas” nos va a permitir:

- Especificar los desempefios esperados o logros
instruccionales.

- ldentificar las tareas esenciales para alcanzar estos
desempefios.

- Ordenar los pasos requeridos para aprender y hacer
tareas cada vez mas complejas.

- Analizar si los usuarios estan preparados para alcanzar

los logros

LINEA DE VISION

La Linea de visién es una metafora para
entender toda la fase de disefio. Es una @
linea imaginaria que existe entre el ojo
humano y un objeto. Esto implica que no

®

haya interferencia entre el ojo y el objeto a
observar. En la imagen a il 6
‘vemos como hay una linea clara en la parte
superior y una interferida en la inferior

La Linea de visién permite ejemplificar la fase de disefio ya que, toda vez que esté
finalizada, sera nuestro punto de referencia para terminar el curso. Esto ayudara a
los 6 logros, y 6n hasta el final.

to en cuenta, con el primer punto de la fase de disefio,
es decir, el inventario de tareas.

CARACTERISTICAS

Especificar los desempefios
( esperados

Identificar las tareas esenciales
para alcanzar los logros

03 Ordenar los gas;{s }equeri&c;s paraiprenderl
y hacer tareas cada vez mas complejas |

Identificar si los usuarios estan 04




Dis_Ses2 6 4

Es posible que los usuarios nunca lleguen a conocerlo, sin
embargo es una herramienta que nos servira de guia a la hora
de armar el curso.

Esto sucede porque el inventario de tareas es la guia desde la
que se organizan los contenidos, de tal manera que los
usuarios puedan desarrollar paulatina y progresivamente las
habilidades esperadas como aprendizaje.

Sobre esta secuencia de contenidos se disefia una estrategia
instruccional, pero de esto hablaremos méas adelante. Ahora
nos centraremos en comprender a qué se refieren las tareas que
se organizan en el inventario.

Dis_Ses2 6 5

Una tarea es una pieza del trabajo a realizar en un tiempo
determinado.

A manera de ejemplo, podriamos decir que si una persona
quiere comer una pizza durante su almuerzo, las tareas
necesarias para lograrlo son: reconocer la oferta de pizzas que
hay en restaurante, seleccionar la que mejor se acomode a su
gusto, presupuesto y apetito, hacer la orden con el mesero,
comer cada una de las tajadas una vez servida la orden, hasta
gue se sienta satisfecho.

Se podria decir que el logro de esta serie de tareas es la de
“hacer una solcitud de compra para almuerzo”.

ORGANIZAR CONTENIDOS

. ggntenido+ « Contenido +
Habilidad » Habilidad

e iLogro instruccional! ,

(QUE ES UNA TAREA?




Dis_Ses2 6 6

Hay tres tipos de tareas: las tareas mentales, las tareas motoras
y las de orden.

- Las tareas mentales son aquellas en las que utilizamos
pensamientos, ideas o percepciones sobre el mundo para
ser solucionadas, (procesos cognositivos)

- Las tareas motoras requieren una destreza fisica para ser
realizada (Habilidades psicomotoras)

-y finalmente, las tareas de orden imlican que se realice
una secuencia de pasos dada para ser resuelta
(Habilidades comunicativas, expresivas o aplicativas)

Dis_Ses2 6 7

Aqui, un ejemplo de cada una de las tareas, consideren la
siguiente situacion:

El objetivo de un determinado curso es capacitar a un grupo de
trabajadores en el sistema de seguridad y salud en el trabajo.
Son personas que trabajan en la industria de lacteos como
personal técnico (Refrigeradores)

Para ello, se determinan tres actividades dentro del curso.

1. Realizar una lectura sobre los efectos de los
refrigerantes en la salud de los trabajadores si no se usa
el equipo adecuado / Esta tarea es Mental ya que
implica un proceso de comprension por parte del grupo
de trabajadores.

2. Entrenamiento en ejercicios de estiramiento especificos
para prevenir desgaste en los trabajadores que deben
estar mucho tiempo en las maquinas. / Esta tarea es
motora ya que requieren de una destreza fisica, se puede
confundir _con las tareas de orden ya que pueden
implicar _una_secuencia, sin_embargo, el propdsito es
desarrollar una habilidad fisica en los trabajadores.

3. Entrenamiento en el uso de un protocolo innovador para
el uso adecuado de maquinaria. / Esta tarea es de orden

TIPOS DE TAREA

¢ Mentales 9 * e Procesos cognositivos
.ﬁ * « Habilidades

* Motoras psicomotoras

o Orden » « Habilidades

comunicativas, expresivas
o aplicativas

Ejemplos de tareas

Objetivo instruccional: Capacitar a un grupo de trabajadores en el sistema de seguridad y
salud en el trabajo. Trabajadores técnicos de la industria de lacteos - Refrigerantes. A
continuacion. tres actividades propuestas para la capacitacion

1. Realizar una lectura sobre los efectos de los refrigerantes en la salud de los trabajadores si
no se usa el equipo adecuado. / Esta tarea es mental ya que implica un proceso de

2. Entrenamiento en ejercicios de estiramiento especificos para prevenir desgaste en los
trabajadores que deben estar mucho tiempo en las maquinas. / Esta tarea es motora ya que

trabajadores.
3. Entrenamiento en el uso de un protocolo innovador para el uso adecuado de maquinaria. /

protocolo funcione adecuadamente y no ponga en riesgo la salud del grupo de trabajadores.




ya que requiere de la Aplicacion de una serie de pasos
para_que el protocolo funcione adecuadamente y no
ponga en riesgo la salud del grupo de trabajadores.

Dis_Ses2 6 8

Con esto finaliza esta explicacion . A continuacién podra
encontrar dos ejercicios que le permitiran afianzar estos
conocimientos. Posteriormente, encontrara el recurso que le
ensefara a construir un inventario de tareas.

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

A+

®




Anexo 11 — Ejercicios de comprension (Basico y Superior)

Dis_Ses2 7: Caracteristicas del Inventario de Tareas
Procesos de pensamiento Diferenciar
Composicion del ejercicio: Quiz Ying Yang

A partir de la siguiente lista, identifique los propositos para los cuales se realiza el inventario de
tareas

- Especificar los desempefiios esperados
- Definir los objetivos de desempefio

- ldentificar las tareas esenciales para alcanzar los logros
- Definir los logros instruccionales

- Ordenar por complejidad las tareas de aprendizaje
- Clasificar las tareas segun su procedencia, virtual o real

- ldentificar si los usuarios estan preparados para alcanzar los logros
- Definir los métodos de evaluacion para ver si los usuarios aprendieron

Respuesta correcta: Subrayada - Muy bien
Retroalimentacion:

1. Elinventario de tareas permite especificar los desempefios esperados. Los Objetivos los

veremos mas adelante

2. Recuerde que ya hemos revisado los logros instruccionales, eso hizo parte de la fase de
andlisis
Recuerde, las tareas deben ser ordenadas por complejidad, mas no por su procedencia
4. No se preocupe, los métodos de evaluacién seran presentados mas adelante.

w



Dis_Ses2 8: Tipos de Tareas

Procesos de pensamiento Criticar
Composicion del gjercicio:

A continuacién seran presentados dos ejemplos de tareas y sus respectivas clasificaciones. Usted
debera elegir dos de ellas y decidir si esta de acuerdo o no con su clasificacién. Para ello debera
ingresar un nuevo tema en el foro con su perspectiva, posteriormente debera elegir a dos
compafieros y dar retroalimentacién a su respuesta (de una breve explicacion al respecto.)

a) Un docente de matematicas tiene el propésito de ensefiarle a sus estudiantes acerca de
como se resuelven problemas con regla de 3. Para lograrlo decide hacer que sus estudiantes
practiquen sus habilidades mateméticas, entonces les deja una serie de ejercicios virtuales
donde deben repetir una serie de pasos (Actividad Motora)

b) El jefe de recursos humanos de una empresa desea capacitar a sus empleados de area con
una nueva herramienta que les permite organizar la distribucion del personal y sus horarios
con mayor precisién. Para poder analizar el punto de partida de sus empleados decide
dejarles una actividad en la que deben ordenar un turno nocturno con una serie de
condiciones. (Tarea Mental)

¢) Un estudiante de enfermeria debe aprender un nuevo procedimiento para realizar

Respuesta correcta: Entre paréntesis
Retroalimentacién:
Segun respuesta individual




Anexo 12 — ;Cémo se realiza un Inventario de Tareas?

Curso: Disefio Instruccional - Fase de Disefio
Etapa 1: Fase de disefio Inventario de Tareas
Subseccion 2: Construyendo nuevos Saberes

Caodigo de recurso: Dis_Ses2_9

Tipo de recurso: Audio en Off __ Lipsync __ Animacion __ Video tutor en vivo __ Interactivo_ X

Escenarios:

Personajes:

Ruta de explicacion: Deductiva

Cadigo Texto narrado

Dis_Ses2 9 1 Sea bienvenido al segundo recurso de esta sesion.

Hasta ahora hemos hablado de lo que es un inventario de tareas,
sus caracteristicas y el tipo de actividades que podemos
encontrar. Ahora, mostraremos el paso a paso de su
construccion.

Para este procedimiento es importante tener claridad sobre el
propésito del curso que se disefia, loslogros u objetivos
instruccionales que se pretende alcazar y las caracteristicas
generales del grupo al cual van a abordar.

llustraciones de la infografia

Inventario

de Tareas!

cedimiento 1 su elabor




Para esta ocasion haremos uso de dos ejemplos que pueden
encontrar en su “Guia de estudiante”.

Como se ha dado a entender, el inventario de tareas es aquel
que permite construir y organizar el curso pues lo descompone
desde sus aspectos méas fundamentales. Es decir, permite
relacionar los propdsitos planteados, los logros instruccionales
y las tareas que se deben realizar para alcanzar dichos logros.
De esta manera quedara construido un mapa que permitea
visualizar de forma general la ruta de aprendizaje del curso
desde la cual se organizan sus componentes.
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La elaboracion del inventario de tareas consta de 5 pasos.

Repetir la declaracién de propdsito
Reafirmar los logros instruccionales
Recolectar informacion para identificar tareas
Identificar y organizar tareas

Graficar el inventario de tareas

arONE
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El primer paso es Repetir la declaracion de proposito.

Durante la primera etapa del modelo se definieron los los
propositos del curso a realizar. Para poder hacer el inventario,
se retoman dichos propdsitos..

Al acercar el cursor al boton con el simbolo + podran encontrar
mas informacion y ejemplos.

Repetir la declaracién de
propasito 3

Repetir la declaraciéon de
propésito (4

Acercar el cursor y dar una demostracion




Mostrar todo el documento para que se pueda
ver el “pop up”, acercar la imagen para que sea
visible el texto

Dis_Ses2 9 4 Aqui, dos ejemplos. Uno de tipo organizacional y otro del
ambito educativo.
En el primero: desarrollar habilidades de anélisis en un grupo
de auditores de calidad en una empresa.
En el segundo: brindar estrategias de estudios a un grupo de
estudiantes de la Universidad de la Sabana.

Dis_Ses2 9 5 El segundo paso es Reafirmar los logros instruccionales. Al

igual que los propdsitos, hemos abordado los logros
instruccionales en la sesion 1 del curso.

Estos logros acompafiaran y complementaran los propésitos
planteados en la paso 1. Haremos click en el boton vy
expondremos esta idea con los ejemplos mostrados.

Los logros instruccionales o resultados de aprendizaje
esperados responden a la pregunta

¢Qué seran capaces de hacer los estudiantes al término del
curso?

En este sentido es importante recordar que los logros deben ser
claros y especificos. Para esto, nos podemos ayudar en la
taxonomia de bloom, que nos ayuda a caracterizar los
desempefios segun sea necesario.

-+
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Para nuestro ejemplo 1, en el cual vamos a desarrollar
habilidades de andlisis, seleccionaremos los logros que le
correspondan y los pondremos en frente del proposito. Asi,
podriamos decir que al finalizar el curso, los auditores estaran
en capacidad de “Identificar posibles riesgos en la gestién
auditada. Alcanzar dichos logros, permitirg, en ultima instancia,
alcanzar los propdsitos del curso.

Para nuestro segundo ejemplo. Podriamos decir que al finalizar
el curso, los estudiantes estaran en capacidad de “Organizar la
informacion obtenida en clases” Yy esto representa parte del
entrenamiento que se quiere realizar con ellos. En este punto
vale la pena pensar si nuestros propdésitos y logros, son acordes
a la capacidad de la poblacion objetivo del curso, pues no
debemos ofrecer algo que el curso no va a poder lograr. Esto se
refiere a lo que el psicélogo Let Vigotsky referia con identificar
la zona de desarrollo préxima o proximal de los aprendices.

Por ejemplo, si nuestro curso pretende dar un entrenamiento en
habilidades comunicativas, pero los ejercicios del curso no
permiten alcanzar dicho objetivo, estaremos incumpliendo un
punto fundamental del disefio instruccional.

Desarrollar habilidades de analisis en un

grupo de auditores

to de técnicas de estudio grupal
Dar estrategias de estudio a un grupo de de manejo de tiempo en horas de
estudiantes

y monitoreo de resultados de estud

n de la informacion obtenida en

Al hablar de los ejemplos, hacer énfasis en cada
uno y subrayar los logros que estan siendo
mencionados.
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El tercer paso es Recolectar informacion para identificar
tareas.

Para poder saber el tipo de actividades que las personas deben
realizar a lo largo del curso, es importane tener un sustento. Por
este motivo, en este paso recolectaremos la informacion
necesaria a partir de diferentes fuentes.
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Aqui estan descritos algunas técnicas de recoleccion de
informacion. Cabe aclarar que no se utilizaran todas para cada
caso, solo las que sean necesarias y respondan a la necesidad de
nuestro curso.

Si tomamos el ejemplo numero 1, observaremos que podemos
recolectar informacién a partir de dos fuentes confiables. La
primera, haciendo observacion de un Auditor entrenado que
posea las habilidades de analisis que estamos tratando de
instruir. La segunda, a partir de manuales de la Organizacion
internacional de estandarizacion o ISO, por sus siglas en inglés.

En el ejemplo 2, podemos realizar grupos focales en los que
recolectaremos informacion sobre herramientas de estudio de
estudiantes destacados que sepamos, tienen buena ejecucion en
estos aspectos. Si esta técnica es dificil de realizar, también
podemos hacer una revision documental de herramientas de
estudio que hayan sido estudiadas y comprobdas. Esto le dara
validez a nuestro curso.
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En el paso nimero 4, vamos a identificar y organizar las tareas
que los aprendices deben realizar para alcanzar los logros
esperados.

Es decir, que después de haber recolectado informacion sobre
los desempefios, vamos a traducir esa informacion a una serie
de tareas que tengan orden y secuencia.

Expliquemos esto por medio de los ejemplos.
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En el primer ejemplo, vamos a seleccionar un logro
instruccional. Este serd ldentificar posibles riesgos en la
gestion auditada. Para poder llegar a este punto, los usuarios
deben realizar una serie de tareas. Nosotros hemos identificado
las siguientes:

1. Realizar una lectura sobre Riesgos segun la ISO.

2. Realizar una lectura sobre la gestion a auditar

3. Elaborar preguntas que permitan indagar por los riesgos

técnicas que pueden ser

abilidades esperadas

ue pretende desarrollar habilidades de andlisis en un grupe de
or previamente entrenado y definir las

SO para definir las
das

definir las tareas

Hacer énfasis primero en las técnicas.
Después en los ejemplos y de ser posible,
acompanarlo con una animacion.

e
°\




Estas tareas son esenciales para poder alcanzar el logro, ademas
tienen secuencia ldgica pues no tiene sentido elaborar preguntas
sobre riesgos, si no se ha leido previamente sobre el significado
de este.

Finalmente, cabe resaltar un punto de este ejemplo. Hay dos
pre-requisitos. Esto es, que para poder hacer estas tareas, los
usuarios deben conocer generalidades sobre la norma vigente, y
ademas haber sido auditor en algin momento. De no ser asi, es
necesario realizar un entrenamiento previo o paralelo que ayude
al usuario a comprender sin problemas.
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Para el segundo ejemplo, tomaremos el siguiente logro:
Organizacion de la informacion obtendia en clases. En este
caso se han definido las siguientes tareas.

1. Realizar una lectura sobre el tipo de informacion que
puede encontrar (Datos exactos como fechas y nombres,
Conceptos, Teorias, procedimientos, ejemplos entre
otros)

2. Clasificar el tipo de informacién en una lectura

3. Jerarquizar informacion en un video sobre una
asignatura

4. Uso de etiquetes y colores para tomar apuntes en una
clase

Para este caso no se han identificado pre-requisitos y cualquiera
de los usuarios lo podria hacer.

Ahora bien, después de tener las tareas de todos los logros,
realizaremos el Gltimo paso que permitird configurar el curso a
grandes rasgos.
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El Gltimo paso del procedimiento es Graficar el inventario de
tareas.

Esto quiere decir que vamos a utilizar una herramienta para
organizar las tareas y que estas sean facilmente comprendidas.
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En este pequefio esquema ustede puede observar un inventario
de tareas de un curso que solo tiene 2 logros instruccionales.
Para cada logro hay un grupo de tareas.
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Como puede ver enl el mapa, las tareas estan organizadas de
tal manera que se avanza de abajo hacia arriba y de izquiera a
derecha. En el caso del logro instruccional 1, la primera tarea
tiene un pre-requisito, por tal motivo es importante que los
usuarios puedan conocerlo antes de iniciar el curso.

Posteriormente en esta sesion, trabajaremos realizando un
inventario de tareas para el curso que cada uno de ustedes haya
creado a manera de ejemplo en la sesion 1. Este sera de gran
ayuda para construir nuestro siguiente item del curso, la
Parrilla Instruccional

n gréfico
p

Asipor elemplo esté el siguiente esquema

Logro Logro
instruccional 1 instruccional 2|

El inventario de tareas debe ir en sentido ascendente y de izquierda a derecha. En ese

Habiendo finalizado el esquema, tendremos nuestro Inventario de tareas. Este elemento es
sumamente importante pues seré el elemento que respaldaré Ia Parrilla Instruccional
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Continue al ejercicio de comprension en la pagina siguiente.

Muchas gracias

Inventario
de Tareas!

Repetir la declaracién de

Hacer un panordmico de la infografia y para la

frase final mostrar un screenshot del lugar
donde lo pueden consultar.




Anexo 13 - Ejercicios de comprension (Bésico y Superior)

Dis_Ses2 10: 5 fases para elaborar un inventario de tareas

Procesos de pensamiento Clasificacién
Composicién del ejercicio:

Ordene las siguientes oraciones (azul) para que coincidan con el procedimiento de elaboracién de un

inventario de tareas. Posteriormente, relacione cada oracién con un grupo de palabras clave de la

columna B (Naranja)

Columna B

Repetir la declaracion de propésito

Intencién del curso,

Reafirmar los logros instruccionales

Acompafar y complementar, Logros medibles

Recolectar informacion para identificar tareas

Validar informacién, métodos de recoleccién

Identificar y organizar tareas

Tareas esenciales, priorizar, ordenar

Graficar inventario de tareas

Planeacién general del curso

Respuesta correcta:
Retroalimentacion:

Dis_Ses2_11: Foro




Teniendo en cuenta la siguiente situacion, considere el menos un método de recoleccién de
informacion, evalle la pertinencia y ejemplifique al menos dos tareas que se pueden realizar con su
respectivo orden. Al finalizar elija a una persona del curso y opine sobre su respuesta.

Contexto: Una cadena de restaurantes de comida rapida acaba de abrir su sede en la ciudad. Desea
instruir a un grupo de empleados, lideres en planeacidn, en una plataforma que les permita mejorar
su productividad y reducir costos. Dicha plataforma incluye tres herramientas. Una de ellas permite
organizar los turnos de trabajo, otra de ellas permite calcular la cantidad de alimentos que se deben
realizar en una semana y la tltima permite calcular la cantidad de empleados necesarios en los dias
festivos.

Método 1: El disefiador instruccional realizard seguimiento durante dos semanas a los mejores
administradores de los locales, esto con el fin de identificar las mejores estrategias de planeacién de
turnos de estas personas.

Método 2: El disefiador instruccional hara una revision de uno de los restaurantes mas finos de la
ciudad, alli realizara una entrevista al administrador y a sus empleados con el fin de identificar como
les gusta ser organizar y ser organizados. Posteriormente analizara al cantidad de desperdicios que
se generan en un mes.

Método 3: El disefiador instruccional realizard un plan de prueba con una serie de plataformas de
rendimiento similar a la que pretenden ofrecer para poder identificar los puntos esenciales asi como
posibles inquietudes del grupo de trabajadores.

Respuesta correcta: Segun justificacion
Retroalimentacién: Segun respuesta.




Caso Real

Teniendo en cuenta el siguiente caso, identifique las tareas de desempefio esenciales y los
prerrequisitos.

Declaracién del propésito: el propdsito de esta iniciativa es desarrollar habilidades basicas para el
uso de herramientas ofimaticas para personas de la localidad de Ciudad Bolivar con nivel educativo
basica secundaria.

Objetivos instruccionales:

Identificar cuales son las herramientas ofimaticas

Definir las funciones de cada una de las herramientas ofimaticas

Reconocer las diferentes aplicaciones de las herramientas ofimaticas en el mundo real.
Hacer uso y manipular las herramientas ofimaticas de acuerdo a su aplicaciéon

WP

A) Escoja una técnica para proyectar las tareas de desempefio esenciales y los prerrequisitos.
Recuerde diferenciar los primero de los segundos. Puede ser un mapa conceptual,
diagramas, rotafolios.

Sugerencia: realizar un lista primero de las tareas de desempefio esenciales para cada objetivos
instruccionales y otra para los prerrequisitos.

Criterios de evaluacién

La pertinencia en las escogencia de las tareas para cada objetivo instruccional.
Diferenciacion de las tareas esenciales y los prerrequisitos.

Uso del lenguaje de verbos de desempefio (taxonomia de Bloom)

Lenguaje académico

Tipo de técnica utilizada



Caso Real
Teniendo en cuenta el siguiente caso, identifique las tareas de desempefio esenciales y los prerrequisitos.

Declaracion del propdsito: el propdsito de esta iniciativa es desarrollar habilidades basicas para el uso de
herramientas ofiméticas para personas de la localidad de Ciudad Bolivar con nivel educativo bésica
secundaria.

Objetivos instruccionales:

1. Identificar cudles son las herramientas ofiméticas 2. Definir las funciones de cada una de las
herramientas ofiméaticas 3. Reconocer las diferentes aplicaciones de las herramientas ofimaticas en el
mundo real. 4. Hacer uso y manipular las herramientas ofimaéticas de acuerdo a su aplicacion

A) Escoja una técnica para proyectar las tareas de desempefio esenciales y los prerrequisitos. Recuerde
diferenciar los primero de los segundos. Puede ser un mapa conceptual, diagramas, rotafolios.

Sugerencia: realizar un lista primero de las tareas de desempefio esenciales para cada objetivos
instruccionales y otra para los prerrequisitos.

Criterios de evaluacién

La pertinencia en las escogencia de las tareas para cada objetivo instruccional.
Diferenciacién de las tareas esenciales y los prerrequisitos.

Uso del lenguaje de verbos de desempefio (taxonomia de Bloom)

Lenguaje académico

Tipo de técnica utilizada



