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Vorwort zur 4. Auflage

»In diesem Buch geht es darum, wie Menschen Entscheidungen treffen. Wir stellen die
wichtigsten Theorien und Befunde der Psychologie zu diesem Thema dar. Aus der psychologi-
schen Perspektive ,kalkulieren' Menschen im allgemeinen nicht, welche Entscheidung sie treffen
sollen, sondern sie beurteilen Situationen und wihlen Optionen im Rahmen ihrer beschrinkten
kognitiven Kapazitit sowie auf der Basis ihrer Erfahrungen und Ziele.

Es geht also nicht darum, wie Menschen nach bestimmten Standards der Optimalitit oder
Rationalitat Entscheidungen treffen sollten. Damit beschiftigen sich andere Disziplinen.
Allerdings sollte man bekanntlich zundchst einmal die Realitét (in diesem Fall: menschlichen
Entscheidens) kennen, bevor man sie zu verbessern versucht. Sonst kann es passieren, dass die
besten Ratschlage zur Verbesserung der Entscheidungsfindung nicht befolgt werden konnen.
Die deskriptive Entscheidungsforschung, die das ,normale’ Entscheidungsverhalten beschreibt,
und die prdskriptive Entscheidungstheorie, die Verfahren fiir ,rationales® Entscheidungsver-
halten liefert und begriindet, erganzen einander.“

So begann das Vorwort zur 1. Auflage im Jahr 1998, und es passt auch noch fiir die neue, nun-
mehr vierte Auflage des Buches. Aber seitdem sind 18 Jahre vergangen. Die psychologische Ent-
scheidungsforschung hat in diesem Zeitraum einen enormen Aufschwung erlebt und sich von
einem abgrenzbaren Forschungsbereich zu einem viele traditionelle psychologische Disziplinen
(z. B. Sozialpsychologie, Allgemeine Psychologie, Organisationspsychologie) beeinflussenden
und von diesen beeinflussten Forschungsfeld entwickelt. Und dariiber hinaus weist sie viele
und enge Beziehungen zu anderen Disziplinen auf, z. B. zu den Wirtschaftswissenschaften, den
Neurowissenschaften, der Medizin und der Philosophie.

Die zweite (2005) und die dritte Auflage (2010) enthielten zwar einige Korrekturen und Er-
ganzungen, der Text blieb jedoch im Wesentlichen unverdndert. Fir die vierte Auflage nun
wurde der Text griindlich {iberarbeitet und erweitert. Dabei sind wir sehr behutsam vorgegan-
gen. Denn trotz aller neuen Entwicklungen ldsst sich die Entscheidungsforschung durch einen
stabilen Kern theoretischer Begriffe und empirischer Befunde charakterisieren. Diesen Kern,
wie er bereits in der ersten Auflage dargestellt wurde, haben wir beibehalten. Alle bekannten
Kapitel finden sich wieder und auch die Zuordnung von Themen zu Kapiteln hat sich nur wenig
geandert. Starkere Modifikationen und Ergédnzungen in den existierenden Kapiteln haben wir
dann vorgenommen, wenn wir der Auffassung waren, dass es sich um Befunde oder Theorien
handelt, die auch auf lingere Sicht zum Kernbestand der psychologischen Entscheidungsfor-
schung gehoéren werden. Zwei Trends schienen uns jeweils ein neues Kapitel wert: zum einen
die Untersuchungen zur Rolle von Emotionen bei Entscheidungen - ein Thema, das in den
bisherigen Auflagen nur wenig berticksichtigt wurde. Zum anderen hat die Integration von Ent-
scheidungsmodellen in umfassendere kognitionspsychologische Ansitze einen Stand erreicht,
der ein eigenes Kapitel rechtfertigt. Diese neuen Kap. 9 und 10 verschieben das alte Kapitel 9 auf
Platz 11 und das alte Kapitel 10 ist jetzt im Serviceteil enthalten.

Neben der inhaltlichen Aktualisierung haben sich auch das Layout und die didaktische
Gestaltung verandert; wir danken hier dem Springer-Verlag fiir viele Anregungen und hoffen,
dass die Leserinnen und Leser das modernisierte Design ebenso ansprechend finden wie wir.



\ Vorwort zur 4. Auflage

Ganz besonders danken méchten wir Frau Anja Groth und Frau Marion Krdmer vom Springer-
Verlag fiir die hervorragende Zusammenarbeit wihrend der Neubearbeitung. Unser Dank geht
ebenso an Frau Maike Nimmrich und Herrn Daniel Wondzinski, Studierende der Universitit
Liineburg, fiir die engagierte Unterstiitzung beim Recherchieren, Editieren, Korrekturlesen und
bei der Erstellung von Abbildungen.

Die Uberarbeitung und Erweiterung des Textes fiir die 4. Auflage hat Hans-Riidiger Pfister
iibernommen, bei dem nun auch die Federfithrung des Autorenteams liegt. Daraus ergibt sich
die gegeniiber den fritheren Auflagen veridnderte Reihenfolge der Autoren.

Hans-Riidiger Pfister
Helmut Jungermann
Katrin Fischer
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